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L'any 2012 a 'ATM de 'Area de Lleida

Els principals eixos de treball de 'ATM per a l'any 2012 han estat l'ade-
quacio a la Llei de la mobilitat, la consolidacié del sistema tarifari integrat
amb la plena integracié del servei urba i l'execucié d'actuacions de fo-
ment de la mobilitat sostenible.

L'aprovacié per part del Govern de la Generalitat de la modificacié dels
Estatuts del Consorci de Transport Public de l'Area de Lleida el desembre
del 2011 ha comportat l'adaptacié de les funcions de 'ATM com a Auto-
ritat Territorial de la Mobilitat previstes en la Llei de mobilitat i una nova
configuracié dels seus organs de govern adaptada al conjunt del territori
integrat, actuacions que s'han desenvolupat durant l'exercici 2012.

Com a pilar essencial de l'estat del benestar, el transport public és ne-
cessari per ajudar a la cohesio social, garantint la igualtat d’oportunitats
i contribuint a la recuperacié economica. En aquest sentit, durant l'any
2012 I'ATM ha implantat noves bonificacions per a persones en situaci6
d'atur mitjangant la creacié d’'una nova targeta que se suma a l'amplia
gamma de titols adaptats a les necessitats de mobilitat dels usuaris, amb
titols multiviatge, abonaments mensuals, titols especifics per a families
monoparentals i nombroses i titols per a nens i nenes de quatre a dotze
anys, i amb coexistéencia amb altres serveis inclosos en altres targetes,
com les de la Universitat de Lleida, 'Eix Comercial o 'Hospital Santa Ma-
ria compartint el servei de mobilitat amb els mateixos d'aquestes entitats.

El 2012 ha estat l'any de transicié dels titols propis de l'Ajuntament de
Lleida del transport urba de la ciutat a la gamma de titols integrats de
'ATM, fet que ha marcat un punt d'inflexié amb l'increment significatiu
de la preséncia i utilitzacid del sistema tarifari integrat de 'ATM dins del
seu ambit.

IR Avea de Lisida

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

La promocié de la mobilitat sostenible i segura és per a l'entitat un dels
objectius corporatius i, en aquest sentit, les actuacions de foment de la
mobilitat sostenible i de sensibilitzacié de la ciutadania es mantenen du-
rant aquest any com una constant en l'activitat de l'entitat.

Fer accessible als usuaris actuals i potencials la informaci6 sobre l'oferta
de serveis existent, desenvolupar accions de participacié i dinamitzacio6
de la ciutadania i consolidar un model de comunicacié 2.0 han estat els
principals eixos de treball. Com a novetat, cal destacar l'aplicaci6 d’aques-
ta tasca divulgativa a un col-lectiu molt concret: l'escola. En aquest sentit,
'any 2012 s'han endegat accions de difusio als centres educatius mitjan-
¢ant un marc de collaboracié amb el Departament d’'Ensenyament, desti-
nades a desenvolupar accions educatives que tinguin la finalitat d’afron-
tar, des de 'educacio, els nous reptes i valors de la sostenibilitat.

Totes aquestes actuacions, exposades detalladament al llarg d'aquest do-
cument, s’han realitzat gracies a la participacié activa de les administra-
cions consorciades, dels membres dels seus organs de govern, i amb la
col-laboracié dels agents socials i economics i el treball d'un equip huma
que cerca cada dia l'excel:léncia en la gestid.

Sr. Pere Padrosa i Pierre

Director general de Transports i Mobilitat

de la Generalitat de Catalunya i president del Consell
d'Administraci6 de l'Autoritat Territorial de la Mobilitat
de l'Area de Lleida

ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012
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Presentacié del consorci

Composicio

El Consorci del Transport Piblic de ['Area de Lleida, Autoritat Territorial de Mobilitat-ATM, és una entitat de dret pablic amb
personalitat juridica i patrimoni propis, que es crea a 'empara del que disposen l'article 20 de la Llei 9/2003, de 13 de
juny, de la mobilitat; l'article 55.1 de la Llei 13/1989, de 14 de desembre, d'organitzacié, procediment i regim juridic de
'’Administracié de la Generalitat de Catalunya, i l'article 6 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comd.

1.1.1 Entitats consorciades
Actualment, les entitats consorciades son les administracions fundadores i els ens locals adherits.

m Els membres fundadors de I'ATM de Lleida sén la Generalitat de Catalunya, 'Ajuntament de Lleida i el Consell Comar-
cal del Segria.

m Els ens locals adherits a 'ATM de Lleida son els consells comarcals de la Noguera i les Garrigues i els ajuntaments de
Mollerussa i Torregrossa.

1.1.2 Nous membres

Els consells comarcals de la Segarra i l'Urgell van tramitar, d'acord amb l'article 5 dels estatuts vigents abans de la seva
modificacio, el procediment d'adhesié a 'ATM, fins a la seva aprovacié definitiva pel Consell d’Administracié realitzada el
22 de desembre del 2010.

Com s’estableix en els estatuts, la composicié de I'ATM es pot ampliar amb l'adhesié de nous membres que ha de ser
aprovada pel Consell d’Administracié, de manera que s'hi poden adherir les administracions titulars de serveis puablics de
transports col:lectius que pertanyin a 'ambit format per les comarques del Segria, les Garrigues, la Noguera, el Pla d'Urgell,
la Segarra i l'Urgell, aixi com també la resta de municipis i els consells comarcals corresponents. En tot cas, és necessari que
contribueixin al finangament d'aquest sistema de transport public.

En aquest sentit, la integracio dels consells comarcals de 'Urgell i la Segarra, com a nous membres de I'ATM, requereix
l'aprovaci6 de l'ampliacié del Consell d’Administracié a un total de 19 membres. Per tal d'adequar 'estructura de la totalitat
actual d'entitats consorciades, el Consell d’Administracié de l'ATM, en virtut del que disposa l'article 3.3 dels estatuts vi-
gents va aprovar amb data 10 de maig del 2012 aquesta ampliaci6é dels membres del Consell d’Administracio.

IR Area de Licica
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. Presentaci6 del consorci

1.1.3 Procés de modificacio dels Estatuts de 'ATM

En data 13 de desembre de 2011 el Govern de la Generalitat de Catalunya va aprovar la modificacio dels estatuts del Con-
sorci del Transport Pablic de l'Area de Lleida.

Durant l'any 2012 s'ha iniciat el procés de desplegament dels nous estatuts realitzant els canvis que han permés a 'ATM
de Lleida desenvolupar les funcions que en matéria de mobilitat, de planificacié i coordinaci6 dels serveis de transport
public i d’establiment de la politica tarifaria dels serveis de transport que s'indiquen en la Llei 9/2003, de 13 de juny, de la
mobilitat.

Els nous estatuts resignifiquen les funcions del Consorci del transport com a Autoritat Territorial de Mobilitat previstes en
la Llei de Mobilitat, i reconfiguren els seus organs de govern adaptats al conjunt del territori integrat.

Presentaci6 del consorci

Finalitat

L'ATM de Lleida té com a finalitat la planificacio, coordinacio i gesti6 d'un sistema de mobilitat sostenible, segur i accessible
en el seu ambit territorial que, d'acord amb el que determinen les Directrius Nacionals de Mobilitat, és el de les comarques
del Segria, les Garrigues, la Noguera, el Pla d'Urgell, la Segarra i l'Urgell.

L'objectiu de 'ATM de Lleida és esdevenir un referent en matéria de mobilitat en el seu ambit i donar continuitat al seu rol
com a ens de cohesio territorial amb un model de gesti6 basat en el dialeg entre administracions, empreses i usuaris.

IR Avea de Lisida

9 Autoritat Teritorial ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012

de la Mobilitat



Presentacié del consorci

Estructura organitzativa

Els organs del Consorci sén els segtients:

1.3.1 Organs de govern

El Consell d’Administracid és 'drgan rector de 'ATM, el qual dirigeix de manera col-legiada. Es compon de dinou mem-
bres, divuit membres de ple dret en representacié de les administracions autondmica i local i un en representacié de
'’Administracié General de ['Estat a titol d'observador, amb veu perd sense vot, d'acord amb la distribuci6 seglent:

a) El president o la presidenta, que és el conseller o la consellera del departament competent en materia de mobilitat o
persona que designi.

b) Un vicepresident primer, en representacié de l'Ajuntament de Lleida.

) Un vicepresident segon, en representacié del Consell Comarcal del Segria.

d) Vuit vocals en representacié de 'Administracié de la Generalitat de Catalunya, designats pel president del Consorci
d'acord amb la proposta del departament competent en matéria de mobilitat, que ha d'incloure una persona en represen-
tacié del departament competent en matéria d’economia i el delegat o delegada del Govern en aquest ambit territorial.

e) Set vocals en representacié de les administracions locals de les comarques integrades al Consorci, un dels quals exercira
les funcions de vicepresident tercer de forma rotatoria.

f) Un vocal en representacié de 'Administracié General de l'Estat amb caracter d'observador.

Entre d'altres, sén competéncies del Consell d’Administracié: aprovar el pressupost de 'ATM i fer un seguiment periodic
d'ingressos i despeses; aprovar el nou model de sistema de tarifes; aprovar els convenis d'adhesi6 a 'ATM d'altres admin-
istracions publiques; convenir amb les administracions consorciades les aportacions per realitzar; aprovar la normativa de-
rivada dels estatuts; aprovar despeses i autoritzar contractes, i formular la proposta del Pla de Serveis de l'ambit territorial
de 'ATM, sense perjudici de les facultats que el Consell d’Administraci6 acordi atribuir a altres organs de govern de 'ATM i
les establertes en els estatuts.

IR Avea de Lisida
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Presentacié del consorci

Consell d’Administracio

La composici6 del Consell President
d'Administraci6 a 20 de Pere Padrosa i Pierre
marg¢ de 2013 és la segiient:
Vicepresident 1r
Angel Ros i Domingo

Vicepresident 2n
Pau Cabré i Roure

Vocals

Ramodn Farré i Roure

Maria Dolors Tella i Albareda
Benjamin Cubillo i Vidal
Josep Maria Fortuny i Olivé
Maria Dolors Gigé i Fernandez
Josep Condal i Gou

Jordi Souto i Andrés

Joan Felis i Roure

Marta Camps i Torrens
Josep Angel Lavin i Llano
Xavier Lopez i Seuma

Maria Antonia Pubill i Carro
Joan Busquets i Saz

Joan Eroles i Samarra

Rosa Santana i Hernandez

Vocal observador
Inma Manso i Ferrandiz

Secretari
Antoni Gili i Segura

IR Avea de Lisida
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Presentacié del consorci

Comite Executiu

El Comité Executiu és l'd0rgan de direccié i administracié del Consorci i esta constituit per deu membres del Consell
d’Administracié, que sén designats per aquest organ, d'acord amb la distribucié seglent:

a) Cinc membres en representacié de 'Administracié de la Generalitat de Catalunya.
b) Un membre en representacié de 'Ajuntament de Lleida.
c) Quatre membres en representacié de la resta d'administracions locals adherides.

El Comite Executiu examinai eleva al Consell d’Administracié les propostes sobre instruments de planificacié de serveis del
sistema de transports publics de viatgers, convenis de finangament i contractes de serveis amb administracions i operadors,
nou model tarifari i pressupostos anuals, modificaci6 dels estatuts i del reglament de regim interior, suspensié o exclusi6 de
la participacié de les entitats consorciades i dissolucié del mateix Consorci.

La composicié del Comité Presidenta
Executiu a 20 de marg de Maria Dolors Tella i Albareda
2013 és la segiient:
Vocals
Josep Condal i Gou
Benjamin Cubillo i Vidal
Jordi Curcé i Pueyo
Marta Camps i Torrens
Joan Busquets i Saz
Josep Angel Lavin i Llano
Xavier Lopez i Seuma
Maria Antonia Pubill i Carro
Joan Eroles i Samarra
Rosa Santana i Hernandez

Secretari
Antoni Gili i Segura

IR Avea de Lisida
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Presentaci6 del consorci

1.3.2 Organs de consulta i participaci6
El Consell Territorial de la Mobilitat

L'aprovaci6 de la Llei de la Mobilitat 9/2003, de 13 de juny, va comportar la modificaci6 dels estatuts de 'ATM amb l'objecte
de convertir-se en Autoritat de la Mobilitat. Aquesta llei també preveu la constitucié de consells territorials de la mobilitat.

L'article 11 dels nous estatuts de l'ATM, aprovats el desembre de 2011, defineixen el Consell de la Mobilitat de 'ATM com
l'drgan de consulta i participacioé civica i social en el funcionament del sistema de transport pablic col-lectiu i de la mobilitat,
en 'ambit competencial de 'ATM.

Es compon dels membres segients:
m President o presidenta: un vocal del Consell d’Administracié de 'ATMAL designat per aquest drgan.

m Un vocal del Consell d’Administracié de 'ATMAL, per a cadascuna de les administracions consorciades i entitats ad-
herides.

m Representants de la Federacié de Municipis de Catalunya i de l'Associacié Catalana de Municipis i Comarques.
m Representants de les organitzacions empresarials amb més implantacié a l'ambit del Consorci.

m Representants dels sindicats amb més implantacio6 a 'ambit del Consorci. Representants de les associacions de con-
sumidors i usuaris més representatives de l'ambit del Consorci.

m Representants d'associacions o col-lectius d'especial rellevancia en el transport piblic i la mobilitat.

La designacio dels seus membres correspon al president del Consell d’Administracié, a excepcié de la persona que exerceix
la presidencia, la designacid de la qual correspon al Consell d’Administracié i ja ha estat designada en la Sra. Marta Camps,
vocal en representacié de U'Ajuntament de Lleida.

Poden participar en les activitats d'aquest Consell, per invitaci6é de la presidencia, representants d’entitats o administra-
cions interessades en els assumptes concrets per debatre a les reunions.

Durantl'any 2012 s'ha iniciat el tramit de designacié de membres amb un escrit dirigit a les diferents entitats que s'inclouen
als estatuts per tal que proposin els seus representants. La constitucié del Consell Territorial de la Mobilitat tindra lloc du-
rant l'exercici 2013.

IR Area de Licica
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Presentaci6 del consorci

1.3.3 Fiscalitzacio

El control de caracter financer de l'ATM s'efectua mitjancant procediments d'auditoria, els quals substitueixen la intervencié
prévia de les operacions corresponents, i té com a objecte comprovar el funcionament economicofinancer del Consorci.

Les auditories esmentades en l'apartat anterior s'efectuen sota la direccié d'un interventor, funcionari pablic d'una de les
administracions consorciades, designat pel Consell d’Administracid, i amb caracter anual.

L'actual interventor de l'ATM és el Sr. Jordi Sanuy i Vallés.

1.3.4 Estructura de Recursos Humans del Consorci

La composici6 de la plantilla Area Econdmica i d’Administraci6

de 'ATM el 20 de mar¢ de Teresa Tost i Rué

2013 és la segiient:
Area d’Integracié Tarifaria i Comunicacié
Meritxell Macia i Paquico

Area de Mobilitat i Gestio de Serveis
Samuel de la Fuente i Oliva

Personal de suport
Desirée Martin i Lanaspa

IR Avea de Lisida
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Presentacié del consorci

Les funcions que corresponen a 'ATM tal com es defineixen en els estatuts i sempre referides al seu ambit territorial
d’actuacio, son les seglients:

a) Elaboracié de propostes per a la planificacié dels serveis de transport public i l'establiment de programes d'explotacié
coordinada per a tots els operadors publics o privats que els presten.

b) Elaboracié de propostes per a la planificacié de les infraestructures de transport public.

c) Definicié d'un model de sistema de tarifes comu, del seu projecte d'implantacid i de les seves fases de desenvolupa-
ment.

d) Analisi i estudi de l'evolucié del mercat global de la mobilitat amb especial atencié al seguiment de l'evolucié dels
desplacaments en transport public i en transport privat.

e) Disseny de la politica de financament per subvenir el déficit dels serveis i les despeses de funcionament de 'estructura
de gestio.

f) Creacié d'una imatge corporativa del sistema de transport pUblic col-lectiu i del mateix Consorci amb total respecte i
compatibilitat amb les propies dels titulars i dels operadors.

g) Realitzacié de campanyes de comunicacié amb l'objectiu de promoure la utilitzacié del sistema de transport pablic
entre la poblacib.

h) Elaboracié de propostes de coordinacié amb Renfe i Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya relatives a la integracié
dels serveis ferroviaris en el sistema de transport puiblic col:lectiu.

i) Establiment de relacions amb altres administracions per al millor compliment de les funcions atribuides al Consorci
de conformitat amb aquests estatuts.

Sense perjudici del que disposa l'apartat anterior, les administracions consorciades poden acordar que el Consorci as-
sumeixi funcions en altres materies complementaries a les enunciades anteriorment.

IR Avea de Lisida

15 Autoritat Tertora ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012

de la Mobilitat




16

Presentacié del consorci

IR Avea de Lisida

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

Linies mestres

1.5.1 Eixos de treball
Els eixos de treball principals de l'any 2012 han estat els seglents:

m Planificaci6 de la mobilitat.

m El Sistema Tarifari Integrat.

m La promoci6 de la mobilitat sostenible.

m Desplegament dels nous estatuts de 'ATM.

ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012



Presentacié del consorci

1.5.2 Linies mestres de treball
Les linies mestres de treball de 'any 2012 han estat les seglients:

m Plans de mobilitat urbana, plans de serveis i dels estudis d'avaluaci6é de la mobilitat generada.
m Emissi6 d'informes

m Elaborar propostes per la planificacié de serveis de transport public:
m Estudiiimplantacié de nous serveis
= Revisi6 de serveis de transport public.

m Ampliacié del Sistema Tarifari Integrat de l'area de Lleida:
m Implantacié de noves targetes valides al Sistema Tarifari Integrat.
m Procés de transici6 del titol municipal T-10 de Lleida a titols integrats.

m Promoure el Sistema Tarifari Integrat entre els clients del transport public:
m Campanyes de comunicacié especifiques del Sistema Tarifari Integrat.
m Participacié en actes.

m Fomentar la cultura de la mobilitat sostenible entre els ciutadans.
m Campanyes de sensibilitzacio.
= Sinergies amb la comunitat.
m Estratégies 2.0.
m Setmana de la Mobilitat Sostenible i Segura 2012.

m Desplegament dels nous estatuts de 'ATM.

IR Avea de Lisida
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Presentacié del consorci

Seuioficines de 'ATM

Oficines centrals Oficina principal d’Atenci6 Oficina d'atenci6 al client: Oficina d'atenci6 al client:
PL Espanya, 3 entresol al Client: Taquilla Autocars Gamon Universitat de Lleida
25002 Lleida Pl Espanya, 1 Estacid d'autobusos de Campus de Cappont
Tel. 973 273 151 (entrada per av. de Madrid, Lleida C/ Jaume ll, 67 bis
Fax 973 273 154 baixos) C/ de Saracibar 25001 Lleida
info@atmlleida.cat 25002 Lleida 25002 Lleida Tel. 900 106 848

Tel. 900 10 68 48 Tel. 900 10 68 48

IR Avea de Lisida

18 Autoritat Territorial

delaMobitat ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012



Actuacions i activitats realitzades




20

Actuacions i activitats realitzades

2.1 Planificacié de la mobilitat

2.1.1 EL Pla de Mobilitat Urbana de Lleida 2010-2016

2.1.2 EL Pla de Millora de la Mobilitat i l'Accessibilitat de la Ciutat Sanitaria de Lleida

2.1.3 Implantaci6 de nous serveis i implantacié de nous serveis

2.1.4 Remodelaci6 de serveis

2.1.5 Altres serveis de l'ambit de U'ATM de l'any 2012 2.1.6 Quadre resum dels serveis de 'ATM de l'any 2012
2.2 El Sistema Tarifari Integrat

2.2.1 Antecedents

2.2.2 Objectius del Sistema Tarifari Integrat

2.2.3 Principis de funcionament

2.2.4 La targeta sense contacte

2.2.5 Calendari d'implantacié del Sistema Tarifari Integrat

2.2.6 Zonificacio del Sistema Tarifari Integrat

2.2.7 Gamma de titols integrats, targetes valides i tarifes

2.2.8 Operadors integrats i concessions

2.2.9 Xarxa de venda i recarrega

2.2.10 Atencio al client
2.3 Transicio de la targeta municipal T-10 de Lleida als titols del Sistema Tarifari Integrat
2.4 La promocio de la mobilitat sostenible

2.4.1 Divulgaci6 del Sistema Tarifari Integrat i la mobilitat sostenible

2.4.2 Campanya de comunicacié "La Nova”

2.4.3 Acord de col-laboraci6 entre 'ATM i la Fundacio Teatre de la Llotja

2.4.4 La mobilitat vinculada a l'escola

2.4.5 Participacié de 'ATM a les xarxes socials

2.4.6 Butlleti electronic "ATM Informa”

2.4.7 La Setmana de la Mobilitat Sostenible i Segura 2012

2.4.8 Projeccié exterior
2.5 Adequaci6 de l'ATM a la Llei de Mobilitat

2.5.1 Aprovaci6 de la modificaci6 dels Estatuts del Consorci

2.5.2 Noves funcions
2.6 Contractaci6 publica del Consorci

2.6.1 Consulta web per als licitadors

2.6.2 Contractes formalitzats durant l'any 2012
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Planificacio de la mobilitat

2.1.1 El Pla de Mobilitat Urbana de Lleida 2010-2016

Amb data 13 de juny de 2003, el Govern de Catalunya va aprovar la Llei 9/2003, de la mobilitat, amb l'objectiu d'establir
els principis i els objectius als quals ha de respondre una gestid de la mobilitat de les persones i del transport de les merca-
deries dirigida a la sostenibilitat i la seguretat, i determinar els instruments necessaris perque la societat catalana assoleixi
aquests objectius i per garantir a tots els ciutadans una accessibilitat amb mitjans sostenibles.

Sobre la base d'aquests objectius i de l'article 9 de la llei es defineixen els Plans de Mobilitat Urbana:

m Els plans de mobilitat urbana sén el document basic per configurar les estratégies de mobilitat sostenible dels muni-
cipis de Catalunya.

m L'ambit territorial dels plans de mobilitat urbana és el del municipi o, amb 'acord corresponent dels ajuntaments afec-
tats, el de diversos municipis amb un esquema de mobilitat interdependent, tant si integren una area urbana continua
com sino n'integren cap.

m El contingut dels plans de mobilitat urbana s'ha d’adequar als criteris i a les orientacions establerts pels plans directors
de mobilitat de llur ambit i, si s'escau, als plans especifics, i ha d'incloure un pla d'accés als sectors industrials de llur
ambit territorial. La iniciativa per elaborar i aprovar els plans de mobilitat urbana correspon als ajuntaments.

m En el procés d'elaboracié dels plans de mobilitat urbana ha de restar garantida la participacié del consell territorial
de la mobilitat o bé, en cas que aquest no hagi estat constituit, la consulta al consell comarcal corresponent i als organ-
ismes, les entitats i els sectors socials vinculats a la mobilitat. Abans d'aprovar-los, cal l'informe de l'Autoritat Territorial
de la Mobilitat de llur ambit territorial. En aquest informe, U'ens corresponent s'’ha de pronunciar sobre la coheréncia
del pla amb els criteris i les orientacions establerts pel corresponent pla director de mobilitat i ha de vetllar perque es
mantingui.

m L'elaboracié i l'aprovacié dels plans de mobilitat urbana sén obligatories per als municipis que, d’acord amb la norma-
tiva de regim local o el corresponent Pla Director de Mobilitat, hagin de prestar el servei de transport colslectiu urba de
viatgers.

m Els plans de mobilitat urbana s’han de revisar cada sis anys.

IR Avea de Lisida
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La ciutat de Lleida ha de redactar el seu Pla de Mobilitat Urbana (en endavant PMU) sobre la base de l'article 9.6 de la llei,
atés que disposa de servei de transport piblic col-lectiu urba de viatgers. D'altra banda, i en relacié amb l'article 9.3, el PMU
ha d‘anar en consonancia amb el pdM que s'esta redactant en paral-lel.

2.1.1.1 Objectius del PMU de Lleida
Els objectius del PMU sén els que s'exposen a continuacié:

1. Afavorir les condicions per a la mobilitat a peu, destinant als vianants una superficie més gran d'espai public i de millor
qualitat (en accessibilitat i seguretat).

2. Promoure el transport col-lectiu, public i privat, que sigui de qualitat i competitiu respecte al vehicle privat.

3. Fomentar ['Us racional del cotxe, amb l'aplicacié de mesures que facilitin el traspas de ciutadans a altres modes de
transport més sostenibles i que promoguin la intermodalitat.

4. Millorar la seguretat viaria, reduint l'accidentalitat i respectant l'espai public destinat a cada mitja de transport, amb
un clima de convivencia i urbanitat.

5. Augmentar l'Us de la bicicleta com a transport habitual, mantenint i millorant les infraestructures, la gestié del transit
i l'educacié viaria.

6. Compatibilitzar l'oferta d'aparcament amb les necessitats dels residents, del comerg i de la intermodalitat.

7. Garantir una distribucié de mercaderies agil i ordenada, que permeti dur a terme les activitats econdomiques i fer-la
compatible amb el sistema de mobilitat de la ciutat.

8. Controlar i disminuir els nivells de contaminacié atmosferica i aclstica provocats pel transit.

9. Fomentar els avencos tecnologics de millora de la mobilitat i el control del transit i la planificacié de l'espai public
amb criteris sostenibles.

10. Estendre entre la poblacié la sensibilitzaci6 i conscienciacié ciutadana sobre els valors de la mobilitat sostenible i
segura que contenen els principis i objectius establerts en aquest pacte.

En el mateix sentit, la Llei de Mobilitat 9/2003 fixa un horitzd temporal de sis anys per dur a terme els objectius que es
plantegin d'acord amb les prognosis de mobilitat recollides en aquest estudi.

IR Avea de Lisida
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Aixi doncs, els objectius que es pretenen aconseguir també s'acorden amb els marcats per les DNM, que sén l'instrument
de més rang i que constitueixen el marc orientador per a l'aplicacié dels objectius de mobilitat d'aquesta llei (art. 6.1). El
proposit basic d'aquestes directrius és millorar l'accessibilitat i reduir els impactes negatius del transport. Aquest proposit
s'aconseguira a través d'una estratégia basada en la integracid dels sis objectius seglents i que el PMU de Lleida adopta
com a propis:

1. Configurar un sistema de transport competitiu per a tots els modes.
2. Fomentar la integracié social i l'accessibilitat universal.

3. Contribuir a incrementar la qualitat de vida dels ciutadans.

4. Proporcionar eixos de desplagaments segurs.

5. Establir pautes de mobilitat sostenibles.

2.1.1.2 Pla de treball del PMU de Lleida

L'ATM ha treballat conjuntament amb 'Ajuntament de Lleida i la UTE Lleida Mobilitat encarregada de l'elaboracié del PMU,
integrada per les empreses Advanced Logistics Group, SAi DOYMO, amb les dades recopilades en la fase d'analisi, concloent
amb la redaccié del document diagnosi. La diagnosi del PMU, a la qual s'ha arribat després de diversos mesos de recollida
de dades, va ser presentada el 27 de juliol de 2010 als membres del Pacte per la Mobilitat Sostenible i Segura de Lleida i
als principals agents civics de la ciutat de Lleida involucrats amb la mobilitat.

La determinacié dels objectius a assolir per part del Pla de Mobilitat Urbana de Lleida es fixa a partir dels debats amb la
ciutadania i també sobre la base dels preceptes establerts pel Pacte per la Mobilitat Sostenible i Segura de Lleida, constituit
amb data 20 de setembre de 2005. De la mateixa manera, també es tenen presents els criteris establerts per la Llei 9/2003,
les DNMi el pdM. L'etapa de fixacié dels objectius s'inicia amb un procés d'informacié i participacié ciutadana on els respon-
sables municipals expliquen els progressos en l'elaboracié del PMU i les conclusions obtingudes per 'UTE Lleida Mobilitat

L'any 2011 finalitza l'elaboracio de tots els documents del Pla de Mobilitat aprovats pel Ple Municipal de l'Ajuntament amb
data 22 de desembre de 2011, amb el corresponent Informe de Sostenibilitat Ambiental.

2.1.1.3 Primera fase d’execuci6 de les propostes

S'han dividit les propostes en tres etapes diferents, en funcié dels resultats del procés participatiu i de les necessitats de
la mobilitat de la ciutat.

El quadre segiient recull les actuacions de la primera fase de propostes planificada per al periode 2012-2013, amb el seu
estat de desenvolupament actual i 'ambit territorial i les infraestructures que afecta.

IR Avea de Lisida
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Codi

Po
P3
P4

P8
P11

P12

P18
P24
P27
P29
P31
P33
P37
P38
P41
P46
P47
P53
P57
P59
P60
P62

Actuacions i activitats realitzades

Proposta

Definici6 i jerarquitzacié de les xarxes basiques de mobilitat

Creaci6 i foment de camins escolars segurs

Pla de foment dels eixos basics de vianants. Implantacié de senyal orientatiu per a vianants i millora de capacitat i Us dels
eixos

Estudi d'implantacié de semafors acistics i altres sistemes adaptats
Millora de xarxa actual: senyalitzacié horitzontal i vertical per a bicicletes i accessibilitat de guals per a bicicletes

Implantacié de nous estacionaments de bicicleta a la via publica, implantacié i senyalitzacié d’estacionament de bicicle-
tes en edificis publics

Proposta d'implantacié d'andanes d'embarcament, plataformes i noves marquesines en parades de transport public

Pla de millora de la xarxa de bus urba: propostes de reestructuracié de servei existent

Estudi de coordinacio6 d'horaris i freqliéncies per facilitar intermodalitat. Pla d’optimitzaci6é de nova estacié d'autobusos
Potenciar la millora de l'accessibilitat amb transport public en relacié amb 'exterior (xarxa d'autobusos i ferrocarril)
Estudi de millora de les parades actuals de taxi (emplacament, espais, informacio, marquesines...)

Millora de reserves de carrega i descarrega: senyalitzacié, horaris, longitud

Implantacié de sentits Unics a la xarxa no basica

Potenciacié i optimitzacié de la capacitat dels eixos basics i de les vies principals

Millora de funcionament de cruilles semaforitzades: revisié de fases, implantacié de semafors LED

Estudi de modificacié de la regulacié de l'estacionament: distribuci, tarifacié (progressiva, per zones...) i residents
Proposta d'eliminaci6 d’aparcament a la xarxa basica de la ciutat, estacionament de residents en horari nocturn.
Fomentar que les empreses de transports posseeixin un pla de gestié ambiental

Fer campanyes de promocié de combustibles més eficients i nets per a transport provat i de mercaderies

Realitzacié d'un pla de disminucié de la contaminacié acustica, d'acord amb la nova normativa

Estudi de coordinaci6 d'horaris i freqiéncies per facilitar intermodalitat. Pla d'optimitzacié de nova estacié d'autobusos

Campanyes de sensibilitzacié i comunicacié en materia de seguretat viaria

La suma de les inversions a realitzar durant aquests dos primers anys és d'1.600.000 €.
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Ambit

Tota la ciutat
Entorn centres educatius
Xarxa principal de vianants

Xarxa principal de vianants
Xarxa existent per a bicicletes

Xarxa existent per a bicicletes - Principals
edificis publics

Xarxa de transport public urba
Xarxa de transport public urba
Tota la ciutat - Xarxa de transport public
Estaci6 d'autobusos

Tot el municipi

Tot el municipi

Tota la ciutat

Tota la ciutat

Tota la ciutat

Tota la ciutat

Tota la ciutat

Tota la ciutat

Tota la ciutat

Tota la ciutat

Tota la ciutat

Tota la ciutat
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2012-2013

2014-2015
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2012-2013
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2012-2013
2012-2013
2012-2017
2012-2017
2012-2013
2012-2013
2012-2013
2012-2013
2012-2013
2012-2013
2012-2013
2012-2013

Estat

Realitzat
Realitzat
PENDENT

PENDENT
PENDENT

PENDENT

PENDENT
Realitzat
Parcialment
PENDENT
PENDENT
50%
PENDENT
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50%
50%
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PENDENT
PENDENT
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2.1.2 ELl Pla de Millora de la Mobilitat i l'Accessibilitat de la Ciutat Sanitaria de Lleida

ELPla de Millora de la Mobilitat i l'Accessibilitat de la Ciutat Sanitaria de Lleida es pot considerar un cas particular d'avaluacié
i planificaci6 de la mobilitat d'una implantacio singular, en concret d'un complex de diferents entitats que genera importants
fluxos de mobilitat (treballadors, alumnes, pacients i acompanyants), amb una ampliaci6é important, pel que fa a l'edifici de
consultes externes al recinte de l'Hospital Universitari Arnau de Vilanova, i la construccié del nou CAP en aquest ambit (ubi-
cat al quadrant nord-oest de l'av. Onze de Setembre i l'av. Marimunt) que donara servei a 30.000 persones.

2.1.2.1 Fase actual d'execuci6 de les propostes

La taula segiient presenta de forma esquematica les principals millores planificades i executades mitjancant la implantacié
de determinades actuacions al llarg de la primera fase d'execuci6 del pla 2009-2012.

V ACCES AMB VEHICLE PRIVAT MOTORITZAT

V.1

Codi

V.1-1
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Remodelaci6 i regulacié de les zones d'aparcament

Actuacio6 tipus Ubicacié i Caracteristiques Agent  Estat
Senyalitzar la bossa d'aparcament del Camp d'Esports (bossa amb capaci-  Cal senyalitzar litinerari a l'aparcament a la rotonda del Passeig Onze de Setembre amb Avda. Paeria  Parcialment
tat per a 570 vehicles i només una ocupacié mitjana del 56%) Doctor Fleming, i el punt d’entrada a l'aparcament.

També cal recol-locar el senyal indicatiu d’aquest aparcament (situat en la cantonada Sud-Est de
la interseccié Av. Alcalde Rovira Roure i Pg. Onze de Setembre) que ha estat tapat per una nova
senyalitzacié collocada al seu davant.

Conversié del recinte del HPSM en un recinte d'accés controlat Implantacié de barreres de pas per de permetre només el pas a l'interior del recinte als vehicles HPSM  Realitzat
autoritzats

Remodelaci6 del recinte interior del HPSM Remodelaci6 del recinte interior del HPSM, reservant l'accés a l'interior del recinte als modes de HPSM  Realitzat
transport no motoritzats i als vehicles especials (taxi, discapacitats, Mossos d'Esquadra, vehicles
de GSS)

Promocionar el parking del HUAV al recinte de 'HPSM Especialment entre els treballadors del HPSM, oferint els mateixos serveis disponibles per als HPSM  Parcialment
treballadors de 'HUAV

Eliminar o controlar els aparcaments irregulars que comprometen la Aparcament en la vorera del C/ Roda d'Isabena, entre Pg. Onze de Setembre i C/ Sant Hilari. Paeria  Realitzat

seguretat dels vianants

IR Avea de Lisida
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V.2 Promocié6 del vehicle compartit

Codi Actuacio6 tipus Ubicacié i Caracteristiques Agent  Estat
V.2-1 Promoure avantatges economics per a l'Us del vehicle compartit Disponibilitat de places d'aparcament de menor cost per als usuaris del carpooling. MM NO
(carpooling)

V.2-2 Facilitar l'ds del carpooling Establir un accés a un sistema per posar en contacte les persones disposades a MM NO
compartir vehicle. Informar als treballadors respecte la base de dades existents a
nivell municipal i autonomic.

V.3 Millora de la seguretat viaria

Codi Actuacio6 tipus Ubicacio i Caracteristiques Agent  Estat
V.3-1 Augmentar la seguretat del C/ Eugeni d'Ors en el pas d’ambulancies cap Dotar de senyalitzacié vertical i horitzontal el punt on les ambulancies creuen el C/ Eugeni d'Ors.  Paeria Realitzat
3 urgencies

TP  ACCES AMB TRANSPORT PUBLIC

TP.1 Millora general del servei d’autobusos urbans

Codi Actuaci6 tipus Ubicacié i Caracteristiques Agent  Estat
TP1-1 Augmentar la freqiéncia de les linies de bus urba que donen servei a la Augmentar l'interval de pas de la linia L17 a 15 minuts en les hores punta. Augmentar l'interval Paeria/  NO
ciutat sanitaria, garantint el compliment d'horaris. de pas de la linia L14 a 30 minuts com a minim. MM
TP1-2 Canvi en l'estructura de la xarxa d'autobusos urbans de Lleida Canviar el sistema actual basat en una xarxa circular a un sistema lineal (anada i tornada pel Paeria En estudi
mateix recorregut) que permeti la competitivitat amb les altres modes de transport.
TP1-3 Assegurar una connexié rapida i directa dels barris de Lleida amb la ciutat  Mitjangant el canvi a una estructura lineal (TP.1-2) i un interval de pas elevat (no inferior a 15 Paeria Realitzat
sanitaria minuts).

Creaci6 d'una linia orbital que comuniqui de forma directa la ciutat sanitaria amb les barris de
Mariola, Joc de la Bola, Balafia i Pardinyes.

TP1-4 Fidelitzacié de clients Promocionar les targetes multiviatge (T-10, T-50/30, T-Mes) davant els bitllets senzills, per talde ~ ATM Realitzat
potenciar la permanéncia de l'usuari

IR Avea de Lisida
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TP.2 Millora del servei de taxis

Codi Actuacio6 tipus Ubicacié i Caracteristiques Agent  Estat

TP2-1 Dotar de parada de taxis urbans l'interior del recinte de 'HPSM Convertir l'espai reservat per taxis en una parada oficial de taxis urbans de Lleida, degudament MM Manca de
senyalitzada. consens

TP2-2 Augmentar l'espai de reserva per a taxis a 'HPSM Augmentar l'espai reservat destinat als taxis urbans i interurbans (actuacié en relacié amb MM Manca de
l'actuacié V.1.4. consens

TP.3 Promoci6 del transport piblic entre els treballadors de la ciutat sanitaria

Codi Actuacio6 tipus Ubicacié i Caracteristiques Agent  Estat

TP3-1 Promoure nous punts de venda i recarrega Ubicar nous punts de venta i recarrega de la targeta del nou sistema tarifari integrat de la ATM en ~ ATM Realitzat
les instal-lacions de la ciutat sanitaria (UdL, HPSM, HUAV), en el recepcié, cafeteria o altre punt
comercial dels centres.

TP3-2 Difondre la informaci6 general referent al transport public Difondre la informacié de l'oferta disponible en transport public (planol de les linies, temps de re-  ATM/ Realitzat
corregut, horaris de les linies, punts de parada propers a 'hospital...) a través d'un mitja de comu- MM
nicacié que arribi directament al destinatari (correu electronics, triptics inclosos en la nomina,...).

TP3-3 Informar de l'estat del servei en temps real Informar de les incidéncies i temps de pas del servei de transport public a temps real, mitjangant ~ Paeria Realitzat
pantalles informatives en els centres de la ciutat sanitaria

ST Avea de Licida . . . -
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TP.4 Promoci6 del transport public entre els usuaris de la ciutat sanitaria

Codi

TP4-1

TP4-2

TP4-3

TP4-4

TP.5

Codi

TP5-1

TP5-2

TP5-3

TP5-4
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Actuacio6 tipus
Promoure nous punts de venda i recarrega
Difondre la informacié general referent al transport public
Informar de l'estat del servei en temps real
Incentivar l'Gs del transport pablic
Millora de les parades de transport puablic a l'ambit d’estudi
Actuacio6 tipus
Dotar de parades oficials les linies de bus interurba L112iL113 a
l'entorn de la ciutat sanitaria
Millorar les condicions de la Parada situada davant el HUAV (sentit Lleida
centre)
Dotar les parades de marquesines
Pal indicador senyalitzant la parada de bus al C/ Montserrat Roig (amb C/
Roda d'Isabena)
IR Area de Licica
Autoritat Territorial

de la Mobilitat

Ubicacié i Caracteristiques

Ubicar nous punts de venta i recarrega de la targeta del nou sistema tarifari integrat de la ATM en
les instal-lacions de la ciutat sanitaria (UdL, HPSM, HUAV), recepci6, cafeteria o altre punt comer-
cial dels centres.

Posant a disposicié de 'usuari triptics informatius de l'oferta disponible en transport public (planol
de les linies, temps de recorregut, horaris de les linies, punts de parada propers a l'hospital...) dis-
ponibles en plafons ubicats en els diferents centres de la ciutat sanitaria

Informar de les incidéncies i temps de pas del servei de transport public a temps real, mitjangant
pantalles informatives en els centres de la ciutat sanitaria

Creacié d'una nou titol de tarifa reduida (T-Hospitals) per als usuaris que necessiten visites
freqients als hospitals (vinculada per tant a un document acreditatiu de la ciutat sanitaria)

Ubicacié i Caracteristiques

Establir un punt de parada oficial per aquestes dues linies en les 4 parades existents del bus urba
on actualment realitzen aturades per a deixar/recollir passatge: a 'av. Alcalde Rovira Roure davant
de l'entrada del HPSM (els 2 sentits), a l'av. Alcalde Rovira Roure, davant l'entrada dels jardins del
HUAV (els 2 sentits), incloent els horaris de les linies en la parada

Eliminaci6 dels vehicles estacionats davant de la parada i augmentant la zona d'espera mitjancant
una plataforma de parada de formigé en la zona d'aparcament

Dotar de marquesines les principals parades de la ciutat sanitaria:

- Parada a av. Alcalde Rovira Roure, davant HUAV (sentit Lleida centre)

- Parada a av. Alcalde Rovira Roure, davant HPSM (ambdés sentits)

- Parada a av. Alcalde Rovira Roure, entre Pg. Onze Setembre i Eugeni d'Ors ambdds sentits)
- Parada a av. Pinyana (amb Cami de Montcada)

Modificar la posicié d'aquest pal indicador, que es troba al mig de la vorera, deixant una amplada
lliure de pas no accessible (inferior a 0,90m).
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Actuacions i activitats realitzades

P ACCESAPEU

P.1 Solucionar els problemes de perillositat per al vianant

Codi

P1-1

P1-2

P1-3

P.2

Codi

P2-1

P2-2

P2-3

P2-4

P2-5

P.2-6

P2-7
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Actuacio tipus

Pas de vianants a l'avinguda Alcalde Rovira Roure (rotonda amb av. Pinya-
na) davant l'entrada als jardins de Hospital Universitari Arnau de Vilanova

Pas de vianants a l'avinguda Alcalde Rovira Roure (rotonda amb av. Onze
de Setembre), el pas de vianants més proper a “Lleida-Centre”

Pas de vianants a l'avinguda Alcalde Rovira Roure (rotonda amb av. Onze
de Setembre), el pas de vianants més allunyat de "Lleida-Centre”

Solucionar els problemes d’accessibilitat

Actuacio6 tipus

Disminuir el pendent de la rampa d'accés a l'Hospital Santa Maria per l'av.
Alcalde Rovira Roure

Disminuir el pendent de la rampa d'accés a 'Hospital Santa Maria pel ¢/
Sant Hilari

Adaptar el pas de vianants al carrer Eugeni d'Ors amb av. Onze de Setem-
bre per a persones de mobilitat reduida

Ampliar un tram de vorera de la cantonada ¢/ Eugeni d'Ors amb Av. Onze
de Setembre que actualment queda reduida a 0,30 m. d'amplada

Adaptar els passos de vianants de l'encreuament carrer Roda d'lsabena
amb carrer de Sant Hilari per a persones de mobilitat reduida.

Adaptar els passos de vianants del carrer Montserrat Roig amb el carrer
Roda d'Isabena per a persones de mobilitat reduida

Mancanga de la vorera nord al ¢/ Roda d'lsabena

IR Avea de Lisida

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

Ubicacio i Caracteristiques

En fase semaforica de verd per als vianants, caldria substituir el semafor en ambar intemitent pels
vehicles per una primera fase en vermell que posteriorment canvii a ambar, per tal d'assegurar
l'aturada inicial dels vehicles.

En fase semaforica de verd per als vianants, caldria substituir el semafor en ambar intemitent pels
vehicles per una primera fase en vermell que posteriorment canvii a ambar, per tal d'assegurar
l'aturada inicial dels vehicles.

f{dem anterior

Ubicacié i Caracteristiques

L'accés de vianants a l'Hospital de Santa Maria per ['’Avda. Alcalde Rovira Roure té rampes a la via
publica amb un pendent excessiu per a ser practicables per a persones de mobilitat reduida. Cal
modificar aquests pendents adaptant-les al codi d'accessibilitat.

La rampa d'accés esta més pensada per a vehicles que per a vianants i té una inclinacié que supera
la maxima per que hi puguin circular persones de mobilitat reduida. Cal adaptar aquest accés per a
que sigui accessible per a persones de mobilitat reduida.

Adaptar el gual de la vorera sud d’aquest pas de vianants per a persones de mobilitat reduida (ac-
tualment presenta un esglad).

Adaptar el gual de la vorera sud d’aquest pas de vianants per a persones de mobilitat reduida (ac-
tualment presenta un esglaé).

Aquests passos de vianants no estan adaptats per a persones de mobilitat reduida en cap dels tres
passos de vianants existents. Cal transformar-los en accessibles

El pas de vianants actualment presenta un esglaé i cal dotar-lo de guals per a persones de mobilitat
reduida

Cal dotar la banda nord del C/ Roda d'lsabena d'una vorera accessible, donant continuitat a les
voreres del C/ Sant Hilari i Pg. Onze de Setembre.
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Agent

Paeria

HPSM

Paeria
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P2-8

P2-9

P2-10

P2-11

P2-12

P2-13

P2-14

P2-15

P2-16

P2-17

P2-18

P2-19

P.2-20

P2-21

P2-22
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Actuacions i activitats realitzades

Actuacio6 tipus

Reparacio de la vorera sud-oest del ¢/ Roda d'Isabena

Eliminar l'estretament puntual de la vorera sud del ¢/ Roda d’Isabena
Mancanga de la vorera Sud al ¢/ Eugeni d'Ors
Fer accessible la vorera Nord del ¢/ Eugeni d'Ors

Mancanca de la vorera Sud al ¢/ Enric Farreny (entre c/ Periodista trapa i
av. Germanies)

Discontinuitat de la vorera Sud-est a av. Germanies

Gual no adaptat per als vianants a la vorera nord de av. Alcalde Rovira
Roure amb ¢/ Eugeni d'Ors

Gual no adaptat per a l'itinerari de vianants a l'av. Alcalde Rovira Roure,
a l'accés a concessionari, entre l'av. Onze de Setembre i el carrer Eugeni
d'Ors.

Mancanga de vorera urbanitzada en un tram de la vorera Sud al Pg. Onze
de Setembre (a les proximitats de la rotonda amb av. Alcalde Rovira Roure).

Nou pas de vianants a av. Alcalde Rovira Roure, entre av. Pinyana i Pg. Onze
de Setembre

Millor il-luminacié dels recinte interior de 'HUAV

Mancanga de vorera urbanitzada en un tram de la vorera Nord al Pg. Onze
de Setembre (entre av. Alcalde Rovira Roure i ¢c/Eugeni d'Ors).

Remodelacié del recinte interior de 'HPSM

Manca del pas de visitants a la vorera sud del passeig Onze de Setembre
(amb c/Roda d'Isabena)

Manca del pas de vianants en la cruilla d'av. Alcalde Rovira Roure (amb ¢/
Montserrat Roig)

IR Avea de Lisida

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

Ubicacié i Caracteristiques

Aquesta vorera es troba en un estat de conservacié molt dolent i s'agreuja per la continua pujada
i baixada de vehicles que hi aparquen de forma irregular a l'espai que queda entre la vorera i la
facana de 'Hospital Provincial de Santa Maria. Cal reparar la vorera

El gual d'accés al HPSM per a les ambulancies produeix un estretament de la vorera Sud del ¢/ Roda
d'lsabena deixant una amplada total de 0,65 m. Cal recuperar 'amplada original de 1,05 m.

Cal dotar la banda sud del ¢/ Eugeni d’'Ors d’una vorera accessible, donant continuitat a les voreres
de l'av. Alcalde Rovira Roure i Pg. Onze de Setembre.

La vorera actual no es accessible al presentar una amplada total de 0,90 m., i una amplada Lliure de
0,30 m. pels obstacles existents. Cal fer accessible aquesta vorera (amplada lliure superiora 1,20 m.)

Cal dotar la banda sud del Cc Enric Farreny (entre ¢/ Periodista trapa i av. Germanies) d'una vorera
accessible, donant continuitat a la vorera existent.

Acabar de donar continuitat a la vorera sud-est existent a av. Germanies, que presenta un tram de
10 m. sense vorera.

El gual actual es adaptat per al carril bici, pero no per al l'itinerari de vianants, els quals han d'envair
el carril si volen evitar l'esglad. Caldria adaptar la totalitat del gual.

El gual actual es adaptat per al carril bici, perd no per al l'itinerari de vianants, els quals han d'envair
el carril si volen evitar l'esglad. Caldria adaptar la totalitat del gual.

Calreparar la discontinuitat de la vorera Sud del pg. Onze de Setembre, que presenta un tram sense
urbanitzar (paviment de sol). Cal dotar-lo de paviment de panot, com la resta del tram de vorera.

Implantar un nou pas de vianants que travessi av. Alcalde Rovira Roure a l'al¢ada del ¢/ Eugeni d'Ors

Cal garantir la suficient il.luminacié dels itineraris de vianants en el recinte de 'HUAV per tal de
disposar de suficient comoditat i seguretat

Cal reparar la discontinuitat de la vorera nord del pg. Onze de Setembre, que esta sense urbanitzar
(paviment de sol). Cal dotar-lo de paviment de panot, com la resta de voreres de l'entorn urba.

Remodelacié dels vials interns del recinte del HPSM, per tal que els itineraris per als desplagaments
a peu esdevinguin prioritaris davant la resta de modes de transport (eixamplant i pavimentant les
voreres existents, o bé optant per un disseny de vials de plataforma Unica amb prioritat invertida,
suprimint aparcaments per guanyar espai per al vianant...). Aquesta mesura va estretament lligada
amb la mesura V.1-3.

Seguint un itinerari per la vorera sud del Passeig Onze de Setembre, no existeix un pas de vianants
senyalitzat que per meti creuar el carrer Roda d'Isabena. Cal pintar aquest pas de vianants

Manca el pas més al sud de la cruilla d'av. Alcalde Rovira Roure amb C/ Montserrat Roig
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Actuacions i activitats realitzades

Codi Actuacio6 tipus Ubicacié i Caracteristiques Agent  Estat

P2-21 Manca del pas de visitants a la vorera sud del passeig Onze de Setembre Seguint un itinerari per la vorera sud del Passeig Onze de Setembre, no existeix un pas de vianants Paeria Realitzat
(amb c/Roda d'Isabena) senyalitzat que per meti creuar el carrer Roda d’lsabena. Cal pintar aquest pas de vianants

P2-22 Manca del pas de vianants en la cruilla d'av. Alcalde Rovira Roure (amb ¢/ Manca el pas més al sud de la cruilla d'av. Alcalde Rovira Roure amb C/ Montserrat Roig Paeria No, pendent de
Montserrat Roig) semafor

P2-23 Manca senyalitzar i adaptar els passos de vianants de la cruilla dels vials ¢/ Actualment aquesta cruilla només presenta 1 pas de vianants senyalitzat (en mancarien tres) i cap Paeria Realitzat
Bard i ¢/ Tamarit de Llitera dels guals esta adaptat per a persones de mobilitat reduida.

P2-24 Adaptar els passos de vianants del carrer av. Germanies (amb av. Alcalde El pas de vianants actualment presenta un esglaé i cal dotar-lo de guals per a persones de mobilitat Paeria Realitzat
Rovira Roure) per a persones de mobilitat reduida reduida

P2-25 Mancanca de la vorera Sud al Passeig Onze de setembre (entre ¢/ Roda Cal dotar la banda sud del passeig Onze de Setembre d'una vorera accessible, donant continuitat Paeria Realitzat
d’lsabena i ¢/ Sant Hilari) a les voreres existents

B ACCESEN BICICLETA

B.1 Nous aparcaments per a la bicicleta

Codi Actuacio6 tipus Ubicacié i Caracteristiques Agent  Estat

B.1-1 Augmentar el nombre d'aparcaments per a bicicletes a 'HUAV Augmentar en 30 unitats el nombre d'aparcaments actuals (40 actuals, 70 futurs), a linterior del Paeria Realitzat
parking soterrat del HUAV

B.1-2 Augmentar el nombre d'aparcaments per a bicicletes a 'HPSM Augmentar en 30 unitats el nombre d'aparcaments actuals (10 actuals, 40 futurs), a l'interior del HPSM Realitzat
campus de les ciencies de la salut.

B.1-3 Augmentar el nombre d'aparcaments per a bicicletes a la UdL Augmentar en 34 unitats el nombre d'aparcaments actuals (26 actuals, 60 futurs), a linterior del UdL Parcialment
campus de les ciéncies de la salut.

IR Area de Licica R
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Actuacions i activitats realitzades

B.2 Maés itineraris pedalables segurs

Codi Actuacio6 tipus Ubicacié i Caracteristiques Agent  Estat

B.2-1 Completar la xarxa de carril bici a l'entorn de la ciutat sanitaria Executar carril bici a: Paeria Parcialment
-c/ Roda d'lsabena, un eix principal per tal d'aconseguir la comunicacié amb el centre de la ciutat.
-c/ Eugeni d'Ors, un vial d'accés a 'HUAV, necessari per acabar de mallar la xarxa actual.
-Donar continuitat al carril bici d'av. Alcalde rovira Roure, en senti Nord, cap als barris de Ciutat
Jardi i Vila Montcada.
-Donar continuitat al carril bici de la vorera nord del pg. Onze de Setembre (actualment la vorera
no esta urbanitzada).
-Donar continuitat al carril bici del ¢/ Enric Farreny (existeix una discontinuitat de 60 m. a l'al¢ada
d'av. Germanies).

B.2-2 Mancanca de continuitat d'itinerari en la vorera Sud al Pg. Onze de Setem-  El tragat actual del carril bici en aquest punt queda interromput: el carril bici passa d'estar ubicat Paeria En estudi
bre (a les proximitats de la rotonda amb Av. Alcalde Rovira Roure). a la vorera a discorrer per la calgada, mitjancant una discontinuitat en el seu tragat. Cal solucionar
aquest aspecte fent una transici6 suau i senyalitzada.
B.2-3 Mancanga de continuitat d'itinerari en el El tragat actual del carril bici en aquest punt queda interromput i el ciclista ha d'envair la cal¢gada Paeria Realitzat
carril bici del Pg. Onze de Setembre en el creuament amb Eugeni d'Ors. per tal de connectar amb el seglent tram de carril bici. Cal solucionar aquest aspecte fent una

transicié mitjangant un itinerari segura i senyalitzat.

B.3 Promocio de l'Gs de la bicicleta

Codi Actuacié tipus Ubicaci6 i Caracteristiques Agent  Estat
B.3-1 Campanya informativa a favor del canvi Informar al potencial usuari de les actuacions de millora realitzades: augment d'aparcaments, aug- MM En procés
ment de carrils bici. Informar parallelament, dels beneficis (de salut, ambientals) de desplacar-se
en bicicleta
B.3-1 Facilitar el tastament de la bicicleta Posar a disposicié de l'usuari interessat una bicicleta (facilitada pel centre corresponent: UdL, HUAV, MM NO

HPSM) durant un periode de temps limitat (p.e. una setmana) per tal que pugui provar l'experiéncia
i desplagar-se entre el seu domicili i el lloc de treball

IR Avea de Lisida
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2.1

Actuacions i activitats realitzades

PUNTS AMB PROBLEMES
Descripcio
Punt 1 Pas de vianants avinguda Alcalde Rovira Roure davant Hospital Universitari

Arnau de Vilanova

Punt 4-a  Rampa d'accés a l'Hospital Santa Maria des de l'av. Alcalde Rovira Roure.

Punt 4-b  Pas de vianants davant de 'Hospital Provincial Santa Maria.

Punt 5 Rampa d'accés a l'Hospital Santa Maria des del carrer Sant Hilari

Punt 6 Pas de vianants al ¢/ Eugeni d'Ors amb av. Onze de Setembre.

Punt 7 Pas de vianants a l'encreuament ¢/ Roda d'lsabena amb carrer de ¢/ Sant
Hilari

Punt 8 Pas de vianants i parada de bus al ¢/ Montserrat Roig amb el ¢/ Roda
d’Isabena

Punt9 Vorera nord carrer Roda d'Isabena entre carrer Montserrat i ¢/ Sant Hilari.

Punt 10 Vorera sud ¢/ Eugeni d'Ors entre av. Rovira Roure i carrer d'entrada a
'Hospital Arnau de Vilanova.

Punt11 Vorera sud carrer Enric Farreny (entre Av. de les Germanies i ¢/ del Perio-
dista Trapa)

Punt 12 Vorera sud-est av. de les Germanies

IR Area de Licica
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Autoritat Territorial
de la Mobilitat

Problema

Es un pas de vianants regulat per semafor de polsador. Perillés ja que els cotxes que venen de la ro-
tonda tenen ambar intermitent i no sempre frenen al pas per deixar passar els vianants. Els cotxes
surten rapidament de la rotonda i molts cops no veuen als vianants.

L'accés de vianants a 'Hospital de Santa Maria té rampes amb masses pendents i és molt dificultds
iinclds impossible accedir-hi i sortir-hi per a persones de mobilitat reduida.

Manca un pas de vianants per creuar av. Alcalde Rovira Roure.

L'accés pel ¢/ Sant Hilari esta pensat per a vehicles i no que per a vianants (té una inclinacié que
supera la maxima per que hi puguin circular persones de mobilitat reduida), obligant als vianants a
fer un itinerari amb mes recorregut i entrar per l'accés de l'av. Alcalde Rovira Roure.

La vorera sud del pas de vianants no esta adaptada per a persones de mobilitat reduida.

Els passos de vianants no estan adaptats per a persones de mobilitat reduida en cap dels tres pas-
sos de vianants existents. En algun punt es pot accedir a través del gual d’entrada a un aparcament.

El pas de vianants no esta adaptat per a persones de mobilitat reduida. La parada de bus es situa al
mig de la vorera deixant una amplada lliure de 85 cm en una vorera de 170 cm.

No hi ha vorera en aquesta banda mentre la que hi ha a l'altra banda és molt estreta (105 cm) per a
la quantitat de vianants que hi passen, sobretot alumnes de U'IES Guindavols.

Vorera urbanitzada inexistent (vorera de sorra)

Discontinuitat de la vorera i del carril bici només en aquest tram de via. Els vianants han de cami-
nar per la calgada. Les bicicletes que venen de l'av. Onze de Setembre ho fan pel carril bici. Quan
aquest finalitza fan un tram en contra direccié fins a tornar a enllagar amb el carril bici existent a
l'altre extrem de la vorera. El problema és el conflicte amb els vehicles que venen de l'av. de les
Germanies que realitzen un STOP, miren a l'esquerra i si no venen cotxes poden avangar sense mirar
si venen bicicletes, ja que no veuen el carril bici provinent de la seva dreta.

Hi ha una franja de 10 metres en la que no hi ha vorera on els vehicles aparquen en bateria enganx-
ats a la fagana del restaurant, obligant als vianants a creuar de vorera entre els vehicles estacionats
i per sobre de bassals d'aigua en cas de pluja.

ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012
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Actuacions i activitats realitzades

2.1

PUNTS AMB PROBLEMES
Descripcio Problema Agent  Estat
Punt 13 Vorera nord ¢/ Eugeni d'Ors amb av. Alcalde Rovira Roure. Hi ha un punt de dificil transit per a vianants. La vorera és molt estreta (80 cm) i els fanals es tro- Paeria En estudi
ben al mig, deixant un espai lliure de 30 cm (vorera no accessible). S'ha eliminat, pero, un sentit
de circulacié i mitjangant unes “New Jerseys” es pot caminar de forma segura per l'asfalt, tenint el
problema sobretot a l'entrada i a la sortida d'aquest tram.
Punt 14 Vorera nord ¢/ Eugeni d'Ors amb carrer entrada a Hospital Arnau de El pas de vianants és incomode i no transitable per a persones de mobilitat reduida. Paeria En estudi
Vilanova
Punt 15-a  Vorera nord c/ Eugeni d'Ors amb av. Onze de Setembre Hi ha un estretament de la vorera que arriba fins als 30 cm d'amplada. El pas de vianants no esta Paeria Realitzat
adaptat per la part de vianants i les persones de mobilitat reduida es veuen obligats a utilitzar el
carril bici, amb l'agreujant que els vehicles hi aparquen perque no diferencien el pas de bicicletes
mentre que si respecten el de vianants.
Punt 15-b  Vorera sud d'av. Onze de Setembre (rotonda amb c/Eugeni d'Ors). No existeix el pas de vianants per a creuar el ¢/ Roda d'lsabena. Paeria Realitzat
Punt 16 Vorera sud carrer c/Roda d'lsabena entre ¢/ Montserrat i ¢/ Sant Hilari. En alguns trams la vorera es troba en un estat de conservacié molt dolent i s'agreuja per la continua Paeria Realitzat
pujada i baixada de vehicles que hi aparquen de forma il-legal a l'espai que queda entre la vorera i
la fagana de l'Hospital Provincial de Santa Maria
Punt 17 Vorera sud carrer c/Roda d'Isabena entre ¢/ Montserrat i ¢/ Sant Hilari. Estretament de vorera (de 105 cm a 65 cm)a causa del gual pera l'accés d'ambulancies. Paeria Realitzat
Punt 18 Vorera nord de av. Alcalde Rovira Roure amb c/ Eugeni d’Ors El pas de vianants que creua el carrer de l'antiga sortida de les ambulancies esta adaptat de forma Paeria Realitzat

incorrecta. Les persones de mobilitat reduida poden passar gracies a que hi ha el carril bici que
baixa i puja a la vorera per la rampa, perd no es pot fer per la via dels vianants

Punt 19 Pas de vianants a l'av. Alcalde Rovira Roure per accés a concessionari, entre  La vorera de vianants no esta plantejada amb continuitat i aquests es veuen obligats a envair el Paeria A estudiar
l'av. Onze de Setembre i el ¢/ Eugeni d'Ors. carril bici per realitzar un itinerari rectilini.

Punt 20 Vorera sud av. Onze de Setembre amb av. Alcalde Rovira Roure. Punt de discontinuitat a la vorera que esta sense urbanitzar (hi ha saulé en comptes de paviment). Paeria A estudiar
A més es produeix una discontinuitat en el flux de bicicletes, que han de passar de circulat per la
vorera a la calgada (entre la vorada i la fila de vehicles estacionats).

Punt21 Av. Alcalde Rovira Roure entre c/ Montserrat Roig i l'av Onze de Setembre. L'amplada total de la vorera és important (aproximadament 280 cm) pero l'espai dedicat als vi- Paeria A estudiar
anants sén estrictament 130 cm amb escocells a nivell a un costat i branques d'avet que envaeixen
la vorera per 'altre.

Punt 22 Vorera Nord del pg. Onze de Setembre (entre av. Alcalde Rovira Roure i ¢/ La vorera que esta sense urbanitzar (hi ha saulé en comptes de paviment). A més es produeix una Paeria A estudiar
Eugeni d'Ors). discontinuitat en el flux de bicicletes, que han de passar de la vorera Nord a la vorera sud (per tal
de seguir per un circulant per un carril bici) sense seguir un itinerari segur (han d'envair la cal¢ada).

ST Avea de Licida . .
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Actuacions i activitats realitzades

PUNTS AMB PROBLEMES
Descripcio Problema Agent  Estat
Punt 23 Itineraris per a vianants a linterior del recinte de l'Hospital Provincial Elrecinte interior del Hospital Provincial Santa Maria presenta un disseny inadequat de cara als HPSM NO acabat
Santa Maria. itineraris per a vianants:
- Accessos per a vianants que aboquen el vianant a la calgada
- Voreres sense urbanitzar i amb obstacles (fanals, arbres) que disminueixen 'amplada lliure
- Dificultat d'accés a les voreres pels vehicles estacionats
- Guals sense adaptar
- Itineraris no continus (vorera interrompuda, etc...)
Aixi doncs tot i la existéncia de voreres, els itineraris per a vianants acaben emprant la cal¢ada
dels vehicles per a desplagar-se, amb el risc que aixo suposa.
Punt 24 ¢/ Roda d'lsabena. Adaptacié de diferents passos de vianants En els Ultims mesos s'han adaptat diversos passos de vianants per a poder ser utilitzats per per- Paeria ~ 90% realitzat

sones de mobilitat reduida en el ¢/ Roda d'lsabena amb el ¢/ Bar6é d'Eroles, el ¢/ V. Arnau i el
¢/ Ermengol VI. Aquesta remodel-lacié de la via va venir a través de les queixes que va realitzar
['associacid ASPID.

Punt 25 Polsador per activar la fase en verd de vianants a la mitjana del pas de En aquest pas de vianants no existia polsador en la mitjana (si n'hi havia en el laterals), de manera Paeria Realitzat
vianants sud av. Alcalde rovira Roure amb av. Pinyana que si un vianant que creués pel pas es quedava atrapat a la mitjana, havia d’esperar molt temps
fins la seglient fase en verd, fet que provocava que el vianant acabés creuant en vermell, amb el
risc que aixo suposa. Una de les actuacions dels darrers mesos ha estat la instal-lacié d'aquest nou
polsador.

HPSM: Hospital Santa Maria

MM: Mesa de mobilitat

Paeria: Ajuntament de Lleida

UdL: Universitat de Lleida

ATM: Autoritat Territorial de la Mobilitat de l'area de Lleida
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2.1.2.2 Fitxa técnica 2012

AN

= Hospital Universitari Arnau de Vilanova

m Universitat de Lleida (Facultat de Medicina + Escola
d’Infermeria)

m Hospital Provincial Santa Maria

Sobre el territori:

m Aforament de vehicles

m Aforament de vianants

Diagnosi m Comptatge d'usuaris del transport public
m Inventari d'aparcament

Sobre les persones:

m Enquestes: a treballadors, alumnes i usuaris de la Ciutat Sanitaria (2.515 enquestes)

IR Avea de Lisida
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Fitxa técnica 2012

Codi

Vi
V.2
V.3

TP

Codi

TP1
TP2
TP3
TP4
TP5

Codi

P1
P.2

ACCES AMB VEHICLE PRIVAT MOTORITZAT

Tipus d’actuacié

Remodelacié i regulaci6 de les zones d'aparcament
Promoci6 del vehicle compartit

Millora de la seguretat viaria

ACCES AMB TRANSPORT PUBLIC

Tipus d'actuacié

Millora general del servei d'autobusos urbans

Millora del servei de taxis

Promoci6 del transport puiblic entre els treballadors de la ciutat sanitaria
Promoci6 del transport public entre els usuaris de la ciutat sanitaria

Millora de les parades de transport pUablic a l'ambit d'estudi

ACCES A PEU

Tipus d’actuacio

Solucionar els problemes de perillositat per al vianant

Solucionar els problemes d'accessibilitat

Actuacions fetes + en estudi

Actuacions fetes + en estudi

15

Actuacions fetes + en estudi

18+4

ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012
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Fitxa técnica 2012
B ACCES EN BICICLETA
Codi Tipus d’actuacié
B.1 Nous aparcaments per a la bicicleta
B.2 Més itineraris pedalables segurs
B.3 Promocié de l'Gs de la bicicleta

RESOLUCIO DE PUNTS AMB PROBLEMES

Codi

Codi

A1l

IR Avea de Lisida
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Tipus d'actuacié

Diversos

ALTRES MESURES

Tipus d’actuacio

Mesures organitzatives
- Constitucié de la Mesa de Mobilitat
- Creaci6 de la targeta GSS/ATM

Actuacions fetes + en estudi

4+2

Actuacions fetes + en estudi

16+6

Actuacions fetes + en estudi

26/01/2012
28/06/2012

ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012
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Actuacions i activitats realitzades

2.1.3 Implantacio6 de nous serveis

2.1.3.1 Creacid de nous serveis els dies de mercat a Bellpuig des dels Omells de na Gaia, Rocallaura, Vallbona, Malda,
Belianes i Preixana

L'estudi del Pla de Millora de Serveis de la Comarca de 'Urgell plantejava dins les propostes de millora la implantaci6 en
'ambit de la Vall del Corb d'un servei per permetre la connexié en transport piblic entre aquests municipis i el mercat
setmanal de Bellpuig:

Actuacio [ANS1]: creacié de nous serveis els dies de mercat a Bellpuig des dels Omells de na Gaia, Rocallaura, Vallbona,
Malda3, Belianes i Preixana.

A) Situacio de partida
m Cada dimarts es realitza el mercat setmanal a la poblaci6 de Bellpuig. Aquest mercat és un dels més importants de la
comarca, juntament amb el de Tarrega i Agramunt, i és un pol atraient de demanda per a les poblacions properes, espe-
cialment les de la Vall del Corb.

B) Nous serveis implantats
m Servei especial el dia de mercat de Bellpuig, que permet arribar al mati a Bellpuig i tornar als pobles al migdia. Aquest

servei es realitza cada dimarts de mercat. A la proposta inicial de l'estudi del Pla de Serveis de la Comarca de 'Urgell s'hi
afegeix la ruta entre Seana, Castellnou de Seana i Bellpuig per tal de donar servei a aquestes poblacions.

ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012
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Municipi Comarca Habitants Observacions

Belianes Urgell 589

Bellpuig Urgell 4.940

Malda Urgell 261

Omells de na Gaia Urgell 142

Preixana Urgell 433

Vallbona de les Monges Urgell 251

Castellnou de Seana Pla d'Urgell 739

Lloreng de Rocafort Urgell 51

Rocallaura Urgell 85 EMD de Vallbona de les Monges

Seana Urgell 151 EMD de Bellpuig
7.642

El servei s'estructura en tres rutes diferents:

Ruta 1: Seana - Bellpuig Ruta 3: Rocallaura - Bellpuig
Ruta 2: Els Omells de na Gaia - Bellpuig
L e _ = &
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= Finalitat del servei

La poblacié de Bellpuig disposa del Centre d'Atencié Primaria dels municipis inclosos en la ruta d'aquest servei, de manera
que es preveu que aquest tingui una utilitzacié també en aquest ambit i converteixi el municipi en un pol d'atracci6 i al
servei en una resposta a la mobilitat per raons de salut, comercials i administratives.

m Cost del servei

El cost del servei ascendeix a 5.707,45 € amb una ocupacié mitjana els dies de servei de 40 usuaris. El deficit associat al
servei es redueix en comparacié amb altres de caracteristiques similars i ocupacions més baixes.

A aquesta quantitat cal afegir-hi el preu abonat per l'usuari segons les tarifes vigents i la compensacié per decrement
d'ingressos en virtut de la incorporacié del servei al Sistema Tarifari Integrat de l'Area de Lleida.

Caracteristiques del servei

Servei setmanal, amb circulacié cada dimarts de l'any, operat per Autocars del Pla, SL, que dona cobertura a 10 municipis de
'Urgell amb una poblaci6 total de 7.642 habitants.

Data d'inici
Febrer 2012
Cost del servei
5.707.45 €
Demanda 2012
3.112 usuaris

ST Avea de Licida . . . -
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2.1.3.2 Implantacié d’un servei de transport a la demanda a Camarasa

EL Pla de Serveis de les Comarques de la Noguera, el Pla d'Urgell i les Garrigues proposa la implantacioé a l'ambit de la No-
guera de serveis a la demanda per donar soluci6 a les necessitats de mobilitat de la zona.

La supressi6 de dues expedicions per sentit del tren de FGC al corredor Balaguer - la Pobla de Segur ha suposat la pérdua de
servei als nuclis de Gerb i Sant Lloren¢ de Montgai. Per tal de palliar el déficit de servei generat per aquesta circumstancia,
la Direcci6 General de Transports i Mobilitat planteja una série de modificacions del servei per carretera, entre les quals
s'inclou un servei per sentit els dies feiners que enllaci amb el servei ferroviari a i des de Balaguer.

Actuaci6 [AD]: creaci6 de nous serveis a la demanda els dies feiners des de Camarasa, Sant Lloren¢ de Montgai i Gerb a
Balaguer.

A) Situaci6 de partida

m Els municipis disposen de tres serveis ferroviaris per sentit. La permuta de serveis ferroviaris per serveis per carretera
suposa una disminucié important de l'oferta de transport public en aquests nuclis de poblacié.

m Les poblacions que es beneficiaran d'aquest servei sén Camarasa, Sant Lloreng de Montgai i Gerb, que agrupen un
total de 1.305 habitants.

B) Sintesi de les propostes

Servei a la demanda els feiners entre Camarasa i Balaguer, que permeti l'enllag amb el servei ferroviari de les 8.00 amb
destinacio Lleida i la tornada al municipi d’origen amb l'arribada a les 20.59 del servei ferroviari procedent de Lleida.

Les caracteristiques del servei son les seglents:

m Servei: transport a la demanda entre Camarasa - Balaguer

m Operador: Alsina Graells-ALSA

m Dies de servei: de dilluns a dissabtes feiners, prévia sol-licitud de l'usuari
m Cobertura als municipis seglents:

IR Avea de Lisida

43 Autoritat Teritorial ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012

de la Mobilitat




Actuacions i activitats realitzades

Poblacio Comarca Habitants Observacions

Deixa de tenir un servei que passa a operar

Camarasa Noguera 682 per leix de la C-12.
Sant Lloreng de Montgai Noguera 161 EMD de Camarasa
Gerb Noguera 462 EMD d'Os de Balaguer
Balaguer Noguera 15.281

m Nombre d'expedicions: fins a un maxim de 12 setmanals

Finalitat del servei

Atés que les poblacions de Camarasa, Sant Lloreng de Montgai i Gerb han vist reduida la seva oferta de transport public, aquesta
opcid els permet 'accés a la capital de comarca, ja sigui per raons laborals, de salut, comercials o administratives. A més, es
permet 'enllag amb Lleida mitjancant el servei ferroviari.

Data d'inici

Febrer 2012

Cost del servei

10.907,58 €

Demanda 2012

531 usuaris

IR Area de Licica R
L Autoritat Terrtorial ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012

de la Mobilitat




Actuacions i activitats realitzades

2.1.3.3 Implantacié d'un servei de transport a la demanda a la partida de Rufea (Lleida)

El nou servei de transport d'autobdis a la partida de Rufea es va posar en funcionament l'abril del 2012. Aquest nou servei
funciona a la demanda i és un tram que forma part de la linia L-19 de Butsénit operada per Autobusos de Lleida, que amplia
el seu recorregut cap a Rufea amb tres parades quan hi hagi demanda, en concret als centres educatius Creu del Batlle i El
Segre i al local social de Rufea.

Aquest servei ha suposat la millora de 'accessibilitat a la partida de Rufea, amb una superficie de 400 hectarees i una po-
blaci6 de 244 habitants. Els veins disposen ara d’un servei de transport public per anar a la ciutat, coordinat amb l'oferta
global de transport public de Lleida.

Aquest servei esta operat per Autobusos de Lleida en el marc de la concessi6 del transport urba de l'Ajuntament de Lleida i
'ATM en gestiona les sollicituds de servei per part dels usuaris a través del seu telefon 900 d'atenci6 a l'usuari.

L'any 2012 han utilitzat aquest servei un total de 652 usuaris.

IR Avea de Lisida
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Actuacions i activitats realitzades

2.1.4 Remodelacio de serveis

2.1.4.1 Reestructuracié dels serveis del corredor Lleida - la Pobla de Segur - Esterri d’Aneu per millorar 'oferta

El Departament de Territori i Sostenibilitat en coordinacié amb 'ATM i els operadors afectats ha reorganitzat el serveis de
bus que connecten el corredor de Lleida - la Pobla de Segur - Esterri d’Aneu que, conjuntament amb el manteniment del
tren Lleida - la Pobla de Segur, han d'aportar més eficiéncia a la xarxa de transport pUblic i garantir-ne la viabilitat economica
tenint en compte la demanda existent. En aquest sentit, s’han introduit un conjunt de mesures en les linies de bus existents
per tal d’oferir una oferta conjunta, complementaria i coordinada amb els serveis ferroviaris per cobrir la demanda de mo-
bilitat tant al mati, com al migdia i a la tarda, tot eliminant duplicitats ineficients.

2.1.4.1.1 Objectius

m Oferir una oferta conjunta entre el tren i el bus al corredor Lleida i el Pallars Jussa i el Pallars Sobira.

m Crear un nou marc tarifari amb l'abaratiment de tarifes del bus per promoure l'Gs del transport public en aquest corre-
dor.

m Facilitar els diumenges i festius la connexié amb Barcelona per als estudiants.

m Perllongar totes les expedicions de bus fins a l'estacié de tren de Lleida.

FGC té en marxa obres de millora de la infraestructura d'aquesta linia. Concretament, la rehabilitacié del tdnel existent entre
Sant Lloreng de Montgai i Vilanova de la Sal, per valor de 725.000 euros. A més, esta treballant en la implantaci6é d'un nou
model de gestié que millori la rendibilitat de futur d'aquest servei de transport i esta estudiant la compra de nous trens, més
eficients, que permetin augmentar la competitivitat de la linia.

2.1.4.1.2 Mesures implantades

Creacio6 del servei bus + tren, una xarxa integral amb una oferta de tren i bus complementaria que aporta eficiencia i eficacia
a la mobilitat de Lleida i el Pallars.

Prestacio6 coordinada de serveis

= 3 expedicions d'anada i tres de tornada per cobrir les diferents franges horaries per al corredor Esterri d’Aneu -
la Pobla - Lleida.

m Al tram Balaguer - Lleida, FGC ofereix en total 4 serveis d'anada i 4 tornada, que juntament amb els serveis de bus ex-
istents permeten oferir una connexié de transport pablic practicament cada hora els dies feiners i cobreixen la mobilitat
en les diferents franges horaries de mati, migdia, tarda i vespre els caps de setmana i festius.
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Millora de la comunicacié amb Barcelona
S'introdueixen nous serveis de bus coordinats amb les sortides i arribades del tren a l'estacié de Lleida. Concretament:

= Nou servei de bus els diumenges i festius per als estudiants per accedir a Barcelona: a les 17.00 hores des d'Esterri
d'Aneu passara per la Pobla a les 17.59 hores i arribara a Balaguer a les 19.21 hores. Aquest servei enllagara a les 19.55
hores a Balaguer amb un servei directe cap a Barcelona que arribara a les 21.15 h a Palau Reial.

m Nou servei els feiners a la tarda: l'Avant arriba a Lleida a les 19.13 hores des de Barcelona. Els ciutadans disposaran
de; de l'estacié de tren d'un nou servei de bus a les 19.20 hores amb arribada a la Pobla a les 21.27 hores i a Esterri
d’Aneu ales 22.29 hores.

Nous abonaments i preus del bus

Pel que fa al marc tarifari, els preus del bitllet senzill de bus s’equiparen als preus del tren en el corredor Lleida - la Pobla -
Esterri d'Aneu, la qual cosa suposa estalvis de fins al 54% respecte del preu actual en el trajecte de la Pobla - Lleida, o del
46% en el tram Tremp - Lleida. També es mantenen els descomptes existents per a gent gran, estudiants de la Universitat
de Lleida i families nombroses i monoparentals.

m Creaci6 d'un nou abonament multiviatge per al bus, la T-10/60, amb estalvis de fins al 65% respecte dels preus
actuals.

m En el tram d'Ager a Lleida, es mantenen els abonaments integrats de la xarxa de 'ATM.
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2.1.4.2 Remodelaci6 de la linia dels Poligons

L'any 2006 es posa en funcionament una linia urbana que déna servei als poligons industrials de Lleida. S'estableixen dues
expedicions a primera hora del mati que recullen els treballadors de tota la ciutat de Lleida i els apropen al seu lloc de tre-
ball. Al llarg del dia, les expedicions sén més curtes, de manera que es realitzen menys quildmetres i amb la possibilitat que
la resta de linies en servei permetin, mitjancant el transbordament, l'accés a i des de qualsevol punt de la ciutat.

En el seu funcionament, la demanda d'aquesta linia ha evolucionat de manera forga irregular. Com que es tracta d'un servei
que permet el desplagament als treballadors dels poligons, ha patit una reduccié important a causa del nombre menor de
llocs de treball en aquest ambit els darrers anys.

Poligons

2006 2007 2008 2009 2010
Gener 2.299 4747 7.707 5.785 5.414
Febrer 3.303 4.859 6.974 6.211 5.564
Marg 3.943 5.680 6.388 6.761 6.114
Abril 3.506 4.954 7.878 5.507 5.613
Maig 4.858 6.083 7.348 6.594 6.031
Juny 5.425 6.000 7.048 6.702 6.072
Juliol 4.938 5.769 7.798 7.288 6.470
Agost 4.895 4.952 5.739 5.548 5.503
Setembre 5.232 5.963 6.954 6.659 5.974
Octubre 5.748 7.039 7.813 6.268 8.080
Novembre 5.724 6.556 6.480 6.422 6.392
Desembre 4.204 5.677 5.592 5.510 6.888
TOTAL 54.075 68.278 83.719 75.255 74.115

ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012
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En el marc del Pla de Millora de la Mobilitat de L'Area Industrial de Lleida elaborat per 'ATM de Lleida l'any 2011 es fa un
estudi de demanda en el qual s'estableixen els ambits d'origen i destinaci6 dels viatgers per tal de determinar les caracte-

ristiques del servei.

De l'estudi, se n'extreuen les segiients dades diaries de viatgers:

6:15 -
715 -
815 -
9:15 -
> 10:15 -
> 11:15 -
> 12:15 -
13:15 -
14:15 -
15:15 -
16:15 -
17:18 -
18:15 -
19:15 -
5 20115 -

7:09
8:10
8:55
9:57
10:52
11:55
12:59
13:55
14:55
15:55
16:47
17:53
18:52
19:53
20:51
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Aquesta analisi de la demanda per expedicid, juntament amb l'explotaci6 de les dades per dia de servei, posa de manifest
que hi ha almenys 4 expedicions diaries, a més del servei matinal dels dissabtes, en qué la demanda és molt baixa. Atés que
l'objecte del servei és l'existencia d'oferta de transport public a les zones industrials, se seleccionen aquelles expedicions
que en l'ambit industrial no superen els 10 viatgers (ja sigui de pujada o de baixada).

L'estudi també presenta les hores d’entrada i sortida dels treballadors de 'ambit del poligon, de manera que és forca cohe-
rent amb la distribucié horaria de la demanda de transport.

Distribucid horanad entrades | sormdes dels treballadors
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Remodelacié del servei

Per tal d'optimitzar el servei i adequar-lo a les expedicions amb una demanda suficient, es proposa la supressio del servei durant
les expedicions de les 10.15 h, 11.15 h, 12.15 h, 20.15 h i totes les del dissabte. Aquest plantejament representa una reduccié
del 27% dels quildmetres anuals.

Data d'inici

Abril 2012

Ajust

Aquest plantejament representa una reduccié del 27% dels quildmetres anuals, cosa que suposa un ajust al Pla de serveis de
'any 2012 de I'ATM de 100.000 €.
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2.1.4.3 Millora de les connexions amb modificacio de serveis ja existents
a) Modificacié d'horaris de la linia 201 entre Albesa i Balaguer, operada per Autocars Gamon.

m Marg 2012.
m Reajustament dels horaris de pas entremig, amb l'objectiu de reduir els temps d'espera a Albesa i Balaguer.

b) Modificacié d'horaris de la linia 203 entre Balaguer i Castelld de Farfanya, operada per Autocars Gamon.

m Mar¢ 2012.
m Reajustament dels horaris de pas entremig, amb l'objectiu de reduir els temps d'espera a Castellé de Farfanya i
Balaguer.

c) Modificacié dels horaris de la linia 501 entre Tarrega i Artesa de Segre, operada per Alsina Graells-ALSA.

m Abril 2012.

m Millora en les connexions de la linia d'autobuds que comunica Artesa de Segre amb Tarrega i la seva coordinacid
amb els serveis que connecten amb Cervera, Barcelona i Lleida, amb dues expedicions per sentit de dilluns a
divendres, feiners i diumenges.

e) Millora de l'accessibilitat al parc de la Serra, amb una nova parada de la linia d'autobus regular 112 Lleida - Vila-sana
operada per Autocars Salvia.

m Setembre 2012

m 'Ajuntament de Mollerussa també ha realitzat un allargament del carril bici i de vianants per a estudiants fins a
arribar a la zona dels instituts.

m També ha reordenat el transit de la zona, convertint en exclusiva per a autobusos el tram de carretera que es troba

davant de la zona educativa.
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El servei de bus nocturn connecta

12 municipis de la comarca del Segria
amb la ciutat de Lleida.
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2.1.5 Altres serveis de l'ambit de 'ATM de l'any 2012
A continuacio, es detallen altres serveis de l'ambit de 'ATM l'any 2012.

2.1.5.1 Servei a poligons

Linia urbana que connecta la ciutat de Lleida i la principal area industrial de la ciutat, els poligons (El Segre, EL Cami dels
Frares i la CIM de Lleida). L'any 2011, en el marc de l'estudi de mobilitat de l'area industrial de Lleida engegat per U'ATM, es
realitza un estudi de demanda en el qual s'estableixen els ambits d'origen i destinacid dels viatgers per tal de determinar
les caracteristiques del servei i millorar les dades d'utilitzaci6 del servei.

Aquest servei consolida la funcié d'obertura del mercat laboral d’aquestes arees industrials, facilita l'accés laboral a per-
sones sense mitja de transport propi i incrementa l'oferta de treballadors potencials per a les empreses de la zona. L'horari
del servei va des de les 6.15 h fins a les 20.51 h. L'any 2012 es van recorrer 46.786 quilometres, es van realitzar 3.170
expedicions i van utilitzar el servei 51.621 usuaris.

2.1.5.2 Servei nocturn de transport pablic a la comarca del Segria

El servei de bus nocturn de la comarca del Segria connecta 12 municipis de la comarca del Segria amb la ciutat Lleida mit-
jancant dues linies de caracter radial respecte a Lleida, que operen cada dissabte entre les 22.30 h i les 07.00 h.

= NL1 Lleida - La Granja d’Escarp 4 expedicions d'anada i 4 expedicions de tornada entre les 22.45 hiles 06.45 h

m NL2 Lleida - Alfarras 4 expedicions d'anada i 3 expedicions de tornada entre les 22.50i les 05.20 h

Finalitat del servei

EL BusNit per a les nits del dissabte sota el lema “El BusNit et porta de festa” és una alternativa de mobilitat per als joves de
la comarca, un servei que circula totes les nits de dissabte de l'any, festius inclosos, connectant les principals zones d'oci
nocturn de la comarca i de Lleida ciutat.

L'any 2012 es van recérrer 30.885 quilometres i van utilitzar el servei 5.489 usuaris.
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2.1.5.3 Serveis de transport a la demanda

L Els serveis de transport a la demanda neixen el 2006 amb la finalitat de connectar poblacions petites amb els nuclis més
propers que disposen de serveis sanitaris, educatius i comercials. Aquest servei respon a la necessitat de millora de la mo-
bilitat per optimitzar-ne els recursos.

Els serveis de transport a la demanda existents el 2012 es divideixen en cinc linies amb horaris fixats que funcionen a de-
manda dels usuaris i que connecten les poblacions segients:

m Els Alamus - Lleida

m Alcané - Sunyer - Alfés - Lleida

m Seros - Llardecans - Maials - Almatret

m Camarasa - Sant Lloren¢ de Montgai - Gerb - Balaguer
m Partida de Rufea - Lleida

Aquests serveis, que donen cobertura a 13.939 habitants en 14 poblacions, van ser utilitzats per 3.661 persones, xifra que
origina un increment de '11% respecte a l'any 2011.

L Y Transports Publics
\ y deCatalunya

Y w
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2.1.6 Quadre resum dels serveis de 'ATM de l'any 2012

El quadre seglent mostra el resum dels serveis de 'ATM de l'any 2012.

Operador Servei Km Hores Exp./any
Morell Alpicat - Lleida 22.500 1.250 2.250
Lax VAC-211 21.000 721 750
Gamoén VAC-210 67.692 1.782 1.500
Gamoén Albesa - Lleida 36.402 1.305 1.250
Agramunt Els Alamus - Lleida 13.750 313 1.000
Alsina Graells Vlva. Barca - Lleida 39.040 732 2.000
Alsina Graells Almatret - Lleida 20.859 535 1.000
Marfina El Cogul - Lleida 10.400 238 500
Morell Gimenells 56.704 1.485 1.000
Solé-Seré Juncosa - Lleida 12.580 262 175
Marfina L'Albages - Lleida 5.000 125 250
Salvia Vila-sana - Lleida 700 23 250
Alsina Graells Tarrés - Lleida 43.500 1.158 1.365
Alsina Graells Agramunt - Balaguer 17.500 438 583
Alsina Graells Mollerussa - Lleida 14.900 210 580
Alsina Graells Balaguer - Mollerussa 44.500 940 1.580
Alsina Graells Ponts - Balaguer 25.670 484 580
Alsina Graells Balaguer - Lleida 19.250 362 580
Gamoén Almenar Balaguer 52.250 1.320 1.580
Alsina Graells Borges - Mollerussa 30.900 790 1.580

IR Avea de Lisida

57 Autortat Trora ATM Area de Lleida, Memdria d'Activitats 2012




58

IR Avea de Lisida

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

Actuacions i activitats realitzades

Operador

Marfina

Autobusos de Lleida
Gamoén

Autocars del Pla
Autocars del Pla
Lluis Vidal

Manel Tersa
Solé-Seré

Agramunt

Alsina Graells

Autobusos de Lleida

H/any Exp./any

18.417 26.697

Sunyer - Lleida

NL1

NL2

Els Omells de na Gaia - Bel
Rocallaura - Bellpuig
TrDda Almatret

TrDda Seros

TrDda Alcané

TrDda Alamus

TrDda Camarasa - Balaguer
LP

Total

Km/ any

687.801

Servei

lpuig

Km

2.870
18.405
12.480

3.224

3.016
18.666
17.449

120

2.332

7.356
46.786

687.801

Hores

58
416
343

78

95

o O o o o

2.953
18.417

Exp./any

250
416
364
104
104
632
582

212
504
3.170
26.697
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El Sistema Tarifari Integrat

2.2.1 Antecedents

La Llei 9/2003, de 13 de juny, de la mobilitat, atribueix a les autoritats territorials de la mobilitat (ATM) la funcié de desen-
volupar la politica de tarifes dels serveis de transport public adherits. En aquest sentit, una de les actuacions de 'ATM de
l'area de Lleida ha consistit @ desenvolupar un nou sistema tarifari integrat entre les diferents xarxes de transport public:
serveis urbans, dependents dels diversos ajuntaments; serveis interurbans per carretera, dependents de la Direccié General
de Transport Terrestre (en endavant, DGTT) i del Ministeri de Foment (en endavant, MIFO); aixi com els serveis ferroviaris
tant de linies autondmiques, com és el cas de Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC), o bé de serveis estatals de
Renfe Operadora.

2.2.2 Objectius del Sistema Tarifari Integrat

La finalitat principal del Sistema Tarifari Integrat és contribuir a posicionar el transport colslectiu com un sistema dnic i
global que sigui competitiu davant del vehicle privat per tal de fer-lo més atractiu als usuaris actuals i potencials. Es fona-
menta en un sistema de tarifes facil d'entendre, es basa en principis acceptables per als ciutadans i contribueix a potenciar
la imatge del transport colslectiu a partir del moment en el qual els diversos serveis d'autobus i tren sdén percebuts com
una xarxa integrada i unitaria. El projecte de la integracié tarifaria a les comarques lleidatanes va ser aprovat pel Consell
d’Administraci6 de l'ATM amb data 17 de desembre de 2007 i té com a principis especifics destacats:

m Crear un sistema de tarifes facil d'entendre i basat en principis acceptats pels usuaris.

m Permetre el desplacament amb diferents operadors de transport fent servir el mateix titol i sense cost addicional dins
de la zona geografica de validesa.

m Facilitar els transbordaments i fer-los barats mitjancant sistemes de validacié que en permetin la despenalitzacio.

m Preu orientat a donar avantatges al client freqient (fidelitzacid).

m Facilitar l'adquisici6 del titol de transport mitjangant una xarxa de distribucié amplia a l'area de Lleida i amb la pos-
sibilitat de fer també la recarrega a bord del vehicle.

m Homogeneitzar la informacié sobre els serveis.
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2.2.3 Principis de funcionament

El Sistema Tarifari Integrat permet a tots els usuaris utilitzar els diferents mitjans de transport integrats amb una Unica targ-
eta de transport, un sistema molt facil d'utilitzar amb importants avantatges economics, ja que permet fer un desplacament
(origen-destinaci6) amb transbordaments despenalitzats dins d'un limit d’horari.

El seu funcionament es basa en la utilitzacié d’'una targeta que incorpora un xip sense contacte, sobre la qual es carreguen
i recarreguen els titols multiviatge de transport integrats i que cal validar cada cop que es puja a l'autobus urba, interurba
o tren. D’aquesta manera, automaticament, s'enregistra a a targeta l'operaci6 realitzada, ja sigui un nou viatge o un trans-
bordament.

Aquest sistema abasta geograficament les comarques de la Noguera, les Garrigues, el Segria, el Pla d'Urgell, U'Urgell i la
Segarra. Els mitjans de transport amb els quals els usuaris es poden moure a l'ATM sén els serveis d'autobusos urbans amb
19 linies integrades, els autobusos interurbans amb 63 linies integrades i el servei de Ferrocarrils de la Generalitat de Cata-
lunya pel tram Lleida-Ager.

El Sistema Tarifari Integrat abasta una poblacié d'un total de 367.984 habitants en la seva area d'influéncia, en la qual es
mouen actualment 8,7 M d'usuaris l'any.

2.2.4 La targeta sense contacte

La tecnologia que s'utilitza és la de la targeta intel-ligent o targeta sense contacte. Amb un Unic suport, l'usuari pot recar-
regar diferents titols integrats i, a més a més, permet la validaci6 en qualsevol dels equipaments embarcats als vehicles de
qualsevol operador adherit al Sistema Tarifari Integrat. La tecnologia sense contacte permet:

m Incrementar la capacitat de diversificacié del sistema mitjancant la parametritzacié de les caracteristiques dels titols.
m Facilitar l'accés als diferents modes de transports (200 ms s/c vs. 1.500 ms banda magnetica).

m Optimitzar U'explotacio i gestié de les dades obtingudes.

m Facilitar la utilitzacié del transport public (unificacié del suport per a tots els titols).

m Facilitar l'adquisici6 dels titols de transport (increment de la xarxa de venda i recarrega).

m Disminuir les despeses d'adquisici6 i manteniment dels equips de bitlletatge.

m Evitar i controlar el frau.

= Augmentar la fiabilitat dels sistemes de validacié.

= Millorar els estudis de mobilitat.

m Tecnologia Unica per a tots els modes de transport (integracié i interoperabilitat).
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T-MES

T-50/30

T-10/30

T-10

Carnet UdL

Descomptes families nombroses*

T-12

Ampliaci6 STl a Garrigues, Noguera i Pla d'Urgell
T- Promocié (Bus & Comerc)

T - Esdeveniment (lll Congrés de la Bicicleta)
Targeta Lleida Comerg Eix “La Caixa”

Ampliaci6 STl a Urgell i Segarra

Descomptes families monoparentals*

T-70/90

Acord procés transicio titols municipals Lleida a integrats
Inici integracié T-10 urba Lleida a titols integrats
T - Aturat

Targeta treballadors Hospital Santa Maria
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2.2.5 Calendari d'implantacié del Sistema Tarifari Integrat

L'ATM de ['Area de Lleida va iniciar el dia 31 de mar¢ de 2008 la implantacio de la integraci6 tarifaria del transport pablic a
la comarca del Segria. L'any 2009, fruit de la incorporacié de noves administracions al Consorci, s'amplia el territori integrat
a les comarques de les Garrigues, la Noguera i el Pla d'Urgell. En aquest sentit, el mes de setembre de 2009 es va ampliar la
zonificacié del Sistema Tarifari Integrat amb 70 nous municipis, de manera que s'incloien tots els municipis d’aquestes tres
comarques. L'any 2010 s'amplia l'ambit integrat a 'Urgell i la Segarra, tot assolint aixi el total de l'ambit d'actuaci6 de UATM.
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El calendari d'incorporaci6 al projecte dels diferents operadors ha estat el seglient:

Any 2008

Autobusos de Lleida, Miguel Gamén, Bullich, Alsina Graells, Parellada, Xampany, Morell, Empresa Lax, Ferrocarrils de la Genera-
litat de Catalunya, Marfina Bus (abans Xampany), Autocars Agramunt i Autocars Solé-Sero.

Any 2009

Autobusos de Lleida, Miguel Gamon, Bullich, Alsina Graells, Morell, Empresa Lax, Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya,
Marfina Bus, Autocars Agramunt, Autocars Solé-Serd, Autocars Salvia i Autocars del Pla.

Any 2010

Autobusos de Lleida, Miguel Gamén, Bullich, Alsina Graells, Morell, Empresa Lax, Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya,
Renfe Operadora, Marfina Bus, Autocars Agramunt, Autocars Solé-Seré, Autocars Salvia, Autocars del Pla i Cots Alsina.

Any 2011

Autobusos de Lleida, Miguel Gamén, Alsina Graells, Morell, Empresa Lax, Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya, Renfe
Operadora, Marfina Bus, Autocars Agramunt, Autocars Solé-Ser6, Autocars Salvia, Autocars del Pla i Cots Alsina.

Poblacié total Nombre de municipis

Segria 209.965 38
Noguera 40.200 30
o o

Garrigues 20212 24 Poblaci6 inclosa actualment STI 100%
Pla d'Urgell 37.267 16

Municipis inclosos actualment STI 100%
Urgell 36.975 20
Segarra 23.365 21
Total ambit Ponent 367.984 149

* Font: Idescat. Padré municipal d'habitants.
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2.2.6 Zonificaci6 del Sistema Tarifari Integrat

Actualment, el territori del Sistema Tarifari Integrat de l'area de Lleida abasta un total de 149 municipis i una poblaci6 de
367.984 habitants. El territori esta dividit en dues zones, que determinen els diferents nivells de tarifes que cal aplicar en
cadascuna, tenint en compte els criteris de distancia recorreguda i els serveis de transport que les connecten.

ST Avea de Licida A . - .
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Ampliacio de la xarxa'de recarrega
amb 57 nous punts a l'area integrada'de
Lleida.
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2.2.7 Gamma de titols integrats, targetes valides i tarifes
2.2.7.1 Gamma de titols
L'/ATM ofereix 6 titols integrats diferents i adaptats a les diferents necessitats de mobilitat dels usuaris.

T-Mes

Titol personalitzat que permet fer un nombre il:limitat de desplagcaments durant 30 dies a les zones delimitades en la
primera validacio, en tots els modes de transport segons les zones per travessar (d'1 a 2 zones). Aquest titol només es pot
carregar a les targetes personalitzades.

T-50/30
Titol unipersonal i horari que permet fer 50 desplagaments integrats durant 30 dies a partir de la primera validacid, en tots
els modes de transport segons les zones per travessar (d'1 a 2 zones).

T-10/30
Titol unipersonal i horari que permet fer 10 desplagcaments integrats durant 30 dies a partir de la primera validacié, en tots
els modes de transport segons les zones per travessar (d'1 a 2 zones).

T-10
Titol multipersonal i horari que permet fer 10 desplagaments integrats en tots els modes de transport segons les zones per
travessar (d'1 a 2 zones). Es pot carregar amb 10, 20 o 30 viatges.

T-70/90

Titol multipersonal i intransferible de transport especific per a les persones membres de les families monoparentals i nom-
broses, que permet realitzar 70 desplagaments integrats en tots els modes de transport segons les zones per travessar (d'1
a 2 zones), amb una validesa de 90 dies a partir de la primera validacio.

T-12

Titol personalitzat gratuit per als nens i nenes de 4 a 12 anys que permet fer un nombre il-limitat de viatges a la xarxa de
transport public del Sistema Tarifari Integrat, dins de la mateixa zona tarifaria en la qual resideixi el nen o la nena. No té
limitacié horaria i és valid els 365 dies de l'any en qualsevol dels modes integrats. Aquest titol només es pot carregar a la

i Bl Fa | targeta personalitzada T-12.

IR Avea de Lisida

67 Autoritat Territorial
de la Mobilitat

ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012



Actuacions i activitats realitzades

2.2.7.2 Tipus de targetes

Existeixen tres tipus de targetes:

i B Targetes personalitzades
- A l'anvers hi figuren el nom, els cognoms, el DNI i una fotografia de l'usuari. En aquestes targetes es pot carregar qualsevol
n -H-* titol integrat. Les targetes personalitzades es poden obtenir a l'Oficina d'Atenci6 al Client de 'Estacié d'Autobusos de Lleida
Pl (OAC) i als ajuntaments de totes les poblacions de les comarques integrades portant una fotocopia del DNI i una fotografia
mida carnet.

Targetes anonimes
No hi figura cap tipus d'informacié d'usuari. En aquestes targetes es poden carregar els titols T-10/30, T-10 i T-50/30. Les
n targetes andnimes es poden obtenir a l'Oficina d’Atencié al Client i a qualsevol dels punts adherits a la xarxa de venda de

TN v ke Ltk

l'ATM (quioscos, estancs i administracions de loteria, entre altres) distribuits per diferents poblacions de l'area de Lleida.

it B T=

Targetes d'altres entitats en qué es poden carregar els titols integrats de 'ATM

Sén targetes emeses per altres entitats. Son targetes intel-ligents multiplataforma que permeten unificar diversos serveis en
un anic suport i que comparteixen la tecnologia sense contacte, amb la incorporaci6 d'un xip MIFARE que permet la carrega
dels titols de transport public integrats de 'ATM.

Actualment, existeixen tres targetes valides en el sistema de tarifes integrades que pertanyen a altres entitats.
Carnet de la Universitat de Lleida

Els titulars que disposen del carnet UdL poden utilitzar aquest carnet com a mitja de pagament a la xarxa integrada de trans-
port public de l'area de Lleida, ja que és una targeta personalitzada en que es poden carregar els titols integrats de 'ATM
sense necessitat d'adquirir una targeta de U'ATM, gracies al conveni signat entre l'/ATM i la Universitat de Lleida l'octubre de
2008.

Caracteristiques:

m |dentificacié de l'estudiant, cos docent i personal d'administracié i serveis de la UdL.
m Pagament dels serveis de copisteria mitjangant banda magneética.

m Xip moneder.

m Pagament dels serveis de transport public integrats mitjangant xip sense contacte 4K.
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m Entitat emissora dels titols: ATM.

m Entitat emissora de la targeta: BSCH.

m Primera experiéncia en transport multimodal integrat interurba de les 32 universitats espanyoles de la Division Global
Santander Universidades.

m Targeta personalitzada.

m Recarregable amb tots els titols integrats, excepte els subvencionats.

m Descompte d'un 15% en el preu dels titols integrats (subjecte a campanya promocional).

Targeta Lleida Comerg Eix de “La Caixa”

Els titulars que disposen de la targeta Lleida Comerg Eix de "La Caixa” poden utilitzar la targeta bancaria com a mitja de pa-
gament en la xarxa integrada de transport public de 'area de Lleida, ja que és una targeta personalitzada en queé es poden
carregar els titols integrats de 'ATM, sense necessitat d'adquirir una targeta de 'ATM, gracies a 'acord de col-laboraci6 signat
entre 'ATM i la Federacié d'Associacions de Comerciants de l'Eix Comercial de Lleida (FACEC) el juny de 2010.

Caracteristiques:

m Targeta financera: pagament crédit/debit/ajornat.

m Targeta ciutadana: descomptes i promocions en entrades a teatres, auditoris i parquings.

m Promocions pel pagament de les compres a la xarxa d’establiments adherits a l'Eix Comercial.

m Pagament dels serveis de transport pUblic integrats mitjangant xip sense contacte 4K.

m Entitat emissora dels titols: ATM.

m Entitat emissora de la targeta: BSCH.

m Primera targeta financera de "la Caixa"” que incorpora el xip sense contacte que permet la incorporacié de titols de
transport integrats de I'ATM.

m Recarregable amb tots els titols unipersonals i multipersonals.

m Per cada 10 € de compra, una T-10 de zona 1 de regal (premi atorgat per FACEC).
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Targeta treballadors Hospital Santa Maria (GSS)

Els treballadors de Gestid de Serveis Sanitaris (GSS) sén els titulars d’aquesta targeta. Aquesta és una iniciativa pionera en
el seu ambit i es correspon amb una de les 87 mesures recollides en el Pla de Mobilitat de la Ciutat Sanitaria impulsat per
U'ATM i iniciat l'any 2009.

La targeta posa a disposicié dels treballadors de |'Hospital Santa Maria un suport Unic que incorpora diferents serveis d'Us
diari, com el servei d’hoteleria, vending i també la incorporacio dels titols integrats de l'ATM, amb l'objectiu de promoure
l'ds del transport pUblic entre el personal de l'hospital.

La usabilitat i la promoci6 de la sostenibilitat sén els elements diferenciadors i potenciadors d'aquesta targeta. Aquesta
accio, pionera en el sector salut, beneficia gairebé 800 persones, entre personal médic, d'infermeria, d'administraci6 i de
serveis que formen part de la plantilla de GSS.

Caracteristiques:

m Targeta moneder: pagament serveis.

m Targeta d'identificacié dels treballadors.

m Control d'accés a les instal-lacions.

m Pagament dels serveis de transport pUblic integrats mitjangant xip sense contacte 4K.
m Entitat emissora de la targeta: GSS.

m Entitat emissora dels titols de transport: ATM.

m Recarregable amb tots els titols unipersonals i multipersonals
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2.2.7.3 Targetes amb descompte per a families monoparentals i families nombroses

2ot MR L e de ite ) D’acord amb 'Ordre PTO/179/2009, de 6 d'abril, de la Generalitat de Catalunya, sobre bonificacions en els preus de deter-
— | minats serveis de transport de viatgers, 'ATM va comencgar a aplicar el 15 d'abril de 2009 aquests descomptes sobre el preu
= q del titol del Sistema Tarifari Integrat de referéncia, que s6n del 20% per a families nombroses de categoria general i del

e ol 50% per a families nombroses de categoria especial, sobre el titol personal de transport T-Mes.

Sy B Em_ |
4

El Decret 139/2010, d'11 d'octubre de 2010, sobre beneficis per a les families monoparentals i les families nombroses en
el preu del transport public de viatgers per carretera i ferrocarril, fa extensius els descomptes de les families nombroses a
les families monoparentals. Aquest decret deroga 'Ordre PTO/179/2009, de 6 d'abril.

Al Decret 139/2010, d'11 d'octubre, es va fer extensiu el descompte a les families monoparentals i va entrar en vigor l'1
de gener de 2011. A partir del mateix decret, el Consell d’Administracié de 'ATM del 22 de desembre de 2010 va aprovar
la creacié d’'un nou titol integrat T-FM/FN 70/90 especific per a les families monoparentals i nombroses que permet fer
70 desplagaments durant un periode de 90 dies des de la seva primera validacié (en les versions de categoria general i
categoria especial), a qualsevol membre de la familia o a diversos simultaniament. La bonificacié d'aquest nou titol és del
20% —sobre el preu unitari per viatge de la targeta T-10— per a families de categoria general i del 50% per a families de
categoria especial.

La gamma actual de titols per a families monoparentals i nombroses, titols personalitzats amb el DNI i el carnet de familia
monoparental o nombrosa és la seglent:

m T-Mes FM/FN general m T-FM/FN 70/90 general
m T-Mes FM/FN especial m T-FM/FN 70/90 especial

Durant 'any 2012 s’han adquirit 663 titols amb descomptes per a families monoparentals i nombroses, xifra que suposa un
increment del 166% respecte de l'any anterior.
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2.2.7.4 Targeta T-12

Ti2 l-_'l'lh-« - La targeta T-12 es va introduir el mes de setembre de 2009 com a titol de transport per als nens i nenes de 4 a 12 anys i
e permet fer gratuitament un nombre il-limitat de viatges a la xarxa de transport puablic del Sistema Tarifari Integrat, dins la
.. 'Y mateixa zona tarifaria on resideixi el menor.
=1 |
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La targeta T-12 té un cost d'emissio i gestio de 35 €, que és repercutit a l'usuari en la seva primera emissi6, mentre que les
renovacions sén gratuites per al beneficiari i es realitzen de forma automatica per part de '’Administracié.

Amb data 31 de desembre de 2012, el nombre de nens i nenes que han sol-licitat la targeta des de l'inici del seu funciona-
ment és de 12.984. L'Gs de la T-12 respecte a l'any 2011 s’ha incrementat un 3,74%.

Titol 2011 2012 Increment 2012/2011
Validacions T-12 335.563 348.112 3,74%
Operador 2011 2012 Increment 2012/2011
Servei urba 332.087 342.226 3,05%

Serveis interurbans 3.460 5.860 69,36%
Ferrocarril 16 26 62,50%

Total 335.563 348.112 3,74%
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2.2.7.5 Bonificacié per a persones en situacié d’atur

Amb l'objectiu de facilitar la mobilitat a les persones en situacid d'atur i en procés actiu de cerca de feina, la Generalitat de
Catalunya ha establert uns ajuts en el transport pablic sempre que es compleixi un dels requisits segients:

m Percepci6 d'un subsidi per desocupacié d'un import inferior al salari minim interprofessional (SMI).

m Percepcio6 de qualsevol altre ajut d'import inferior al SMI.

m No rebre cap ajut, perd constar com a demandant d'ocupacié durant un minim de 12 mesos i trobar-se en un procés
de cerca de feina sota la tutoria del Servei d'Ocupacié de Catalunya-SOC.

Per adquirir el titol de transport bonificat, la persona interessada ha d'obtenir un certificat (emeés pel SEPE —Servicio Piblico
de Empleo Estatal— o pel SOC) que acrediti que es compleix algun dels requisits anteriors. Un cop obtingut el certificat, es
pot adquirir el titol bonificat presentant-lo als centres d'atenci6 a l'usuari de I'ATM.

En l'ambit de I'ATM de Lleida, la bonificacié arriba al 84% i s'aplica sobre la T-Mes, de manera que les persones beneficiaries
paguen l'equivalent al cost d'una T-10 d'una zona.

L'ajut per a les persones en situaci6 d'atur va comencar a aplicar-se el dia 12 de mar¢ de 2012 i el nombre de targetes bo-
nificades venudes l'any 2012 ha estat de 517.

Ajuts al transport pablic
per a persones

oclubng 2012

en situacic d'atur

[l Per adguirr I'sbonamsen amb descompte

Py o Fociousand died ol O D] Do Ly i SOna) e S5m0
Wt CESepa & DO (el dTAlnCE) o Clend Oa FATRL P

H
#

Escavyn_ | enivacs e lacwid) o Lisids § B 8 CErENGHT crpingl
E wmis Dol SEFE 0 el S0C | prasentar o 901

1 s Lonificad O la T-Mos &5 de 904 4
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DUt o venda cel titsl g iranapeet boalnicat per 3 L‘:-'_"'u'i"ﬂ ﬂ-u"' =

Fer a més informacida:

ﬂ | e rincipal FAMRCE B Cend 5 PA T Frew: 39,40 €
¢ : Pi Escarsn 1 sevracs er . Madnd Tol 903 1080 40 Preu bonifical: 9,05 €
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2.2.7.6 Tarifes 2012

L'any 2012 hi ha hagut dos periodes tarifaris, atés que a partir de l'1 de setembre, en aplicacié del Reial Decret Llei 20/2012,
de 13 de juliol, va establir-se un nou tipus impositiu d'IVA reduit que va passar del 8% al 10%.

Els preus aprovats pel Consell d’Administraci6é de l'ATM per a cadascun d'aquests dos periodes van ser:

Tarifes l'1 de gener de 2012 (fins al 31 d'agost de 2012)

Titol 1zona 2 zones
T-10/30 6,80 € 10,80 €
T-10 8,90 € 13,70 €
T-50/30 26,50 € 39,00 €
T-Mes 38,70 € 56,00 €
T-70/90 62,30 € 95,90 €

Tarifes 'l de setembre de 2012 (fins al 31 de desembreagost de 2012)

Titol 1zona 2 zones
T-10/30 6,95 € 11,00 €
T-10 9,05 € 1395 €
T-50/30 27,00 € 39,70 €
T-Mes 39,40 € 57.05 €
T-70/90 63,35 € 97.65 €
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2.2.8 Operadors integrats i concessions

L'any 2012, els operadors i les linies adherides al Sistema Tarifari Integrat de 'Area de Lleida van ser les seglients:

Codi

101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125

Linia

Lleida - Alfarras

Lleida -Albesa

Lleida - Torrelameu

Lleida - Rocallaura

Lleida - Menarguens

Lleida - La Passarel.la

Lleida - Ponts

Lleida - Tiurana - Solsona
Lleida - Agramunt - Cervera
Lleida - La Guardia d'Urgell
Lleida - Barbens

Lleida - Vila-sana

Lleida - Els Alamus

Lleida - Puiggros

Lleida - Tarrega

Lleida - Tarrés

Lleida - les Borges Blanques
Lleida - La Pobla de Cérvoles
Lleida - Juncosa de les Garrigues
Lleida - l'Albagés

Lleida - El Cogul

Lleida - Torres de Segre
Lleida - Bovera

Lleida - Almatret

Lleida - Alcarras

Operador

Gamén

Gamén

Autocars del Pla

Autocars Salvia

Autocars Agramunt

Alsa
Alsa
Alsa
Alsa
Alsa

Autocars Solé Serd

Marfina Bus
Marfina Bus
Marfina Bus
Alsa
Alsa
Alsa

Concessio

VAC-210
V-2285:L-57
V-6476
V-6480
V-920:L-25
V-3193:b-L-70
V-3193:b-L-70
V-3193:b-L-70
V-3193:b-L-70
V-1570:L-40
V-2201:L-52
V-2989:L-66
SDRICI*
V-6480
V-6480
V-6480
V-6480
SDRICI*
V-1978:L-48
V-6477
V-6477
V-6477
V-3084:1-L-68
V-3084:t-L-68
VAC-033

ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012



77

IR Avea de Lisida

Autoritat Territorial
de la Mobilitat

Actuacions i activitats realitzades

Codi

126
127
128
129
130
131
132
201
203
204
205
206
301
302
303
304
305
306
307
308
309
310
311
312
313
314
315
316

Linia

Lleida - La Granja d'Escarp
Lleida - Santa Maria de Gimenells
Lleida - Alpicat

Lleida - Almacelles

Lleida - Aeroport Lleida Alguaire
Lleida - Cervera - Barcelona
Lleida - Montagut

Balaguer - Almenar

Balaguer - Albesa

Balaguer - Vilanova de la Sal
Balaguer - Tarrega

Balaguer - Mollerussa
Mollerussa - Bellvis

Tarrega - Barbens

Mollerussa - Sidamon

Puiggros - Les Borges Blanques

Les Borges Blanques - Mollerussa

Barcelona - Tora - Ponts - La Farga de Moles

Ponts - Tora - Manresa

Biosca - Guissona

Tora - Guissona

Guissona - Tora - Solsona

Tora - Tarrega

Montornés de Segarra - Tarrega

Vallfogona de Riucorb - Tarrega

Bellmunt de Segarra - Sant Guim de Freixenet

Bellmunt de Segarra - Sant Antoli

Seana - Bellpuig - Els Omells de Na Gaia

Operador

Gamoén
Morell
Morell
Lax

Gamoén

Autocars Salvia
Autocars del Pla
Autocars Salvia
Alsa

Alsa

Alsa

Alsa

Cots Alsina

Cots Alsina

Cots Alsina

Cots Alsina
Autocars Agramunt
Autocars Agramunt
Cots Alsina

Cots Alsina

Autocars del Pla

Concessio

VAC-210
V-3285:L-75
V-3285:L-75
VAC-211
VAC-210
V-2078-1-1-B-115
V-6476
V-2285:L-57
V-2285:L-57
V-6476
V-1654:L-42

V-1570:L-40 / V-1654:L-42

V-6478
V-2201:L-52
V-6478
V-6480
V-6480
V-3193:b-L-70
V-3193:b-L-70
V-GC-55
V-GC-55
V-GC-55
V-GC-55
V-222:L-9
V-222:L-9
V-GC-55
V-GC-55
SDRICI*
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Codi

317
401
402
403
501
503
504
505
506
507
L1
L2
L3
L4
L5
L6
L7
L8
L9
L10
L11
L12
L13
L14
L17
L18
L19

Linia

Rocallaura - Bellpuig

Alcarras - Torres de Segre

Almacelles - Raimat

Barcelona - Alfarras

Barcelona - Cervera - Artesa de Segre
Cervera - Bisoca - Solsona

Cervera - Ivorra

Cervera - L'Amtella de Segarra - Cervera
Cervera - Santa Coloma de Queralt
Cervera - Sant Guim de Freixenet - Cervera
Interior

Ronda

Pardinyes

Mariola - Parc Cientific

Bordeta

Magraners

Seca

Balafia - Gualda

Hospitals

Exterior

Llivia - Caparrella

Centre Historic - Universitats

Cappont

Agronoms

La Bordeta - Ciutat Jardi

Palau de Congressos - Rambla de la Mercé

Butsenit

Operador

Autocars del Pla
Marfina Bus
Morell

Cots Alsina

Cots Alsina

Cots Alsina

Cots Alsina

Cots Alsina

Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida
Autobusos de Lleida

Concessio

SDRICI*

V-6477

V-3285:L-75

V-3193:b-L-70

V-3193:b-L-70

V-GC-55

V-GC-55

V-GC-55

V-GC-55

V-GC-55

Concessi6 Ajuntament de Lleida
Concessid Ajuntament de Lleida
Concessidé Ajuntament de Lleida
Concessi6 Ajuntament de Lleida
Concessio Ajuntament de Lleida
Concessié Ajuntament de Lleida
Concessié Ajuntament de Lleida
Concessié Ajuntament de Lleida
Concessi6é Ajuntament de Lleida
Concessi6é Ajuntament de Lleida
Concessi6é Ajuntament de Lleida
Concessié Ajuntament de Lleida
Concessié Ajuntament de Lleida
Concessié Ajuntament de Lleida
Concessié Ajuntament de Lleida
Concessié Ajuntament de Lleida

Concessié Ajuntament de Lleida
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Codi Linia Operador Concessio

LP Poligons Autobusos de Lleida Concessidé Ajuntament de Lleida
LCC Caparrella Autobusos de Lleida Concessié Ajuntament de Lleida
LLP Linia Lleida - La Pobla de Segur FGC Concessié GCAT

TrDda TrDda Rufea Autobusos de Lleida Concessi6 Ajuntament de Lleida
TrDda TrDda Almatret Lluis Vidal SDRICI*

TrDda TrDda Seros Manel Tersa SDRICI*

TrDda TrDda Alcané Autocars Solé Ser6 SDRICI*

TrDda TrdDa Alamus Autocars Agramunt SDRICI*

TrDda TrDda Camarasa Alsa SDRICI*

NL1 Nocturn Alfarras - Lleida Gamoén SDRICI*

NL2 Nocturn La Granja d'Escarp - Lleida Marfina Bus SDRICI*

* SDRICI: Servei discrecional amb reiteracié d'itinerari i cobrament individual

*TrDda: Servei de transport a la demanda
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2.2.9 Xarxa de venda i recarrega

Els titols de transport de 'ATM es poden adquirir en una amplia xarxa de venda i recarrega repartida per tot el territori, que
compta amb gairebé 300 punts de venda, principalment quioscos i estancs, aixi com amb els centres d'atencié al client de
'ATM. El servei de recarrega de titols integrats també esta implantat a totes les superficies de 'ambit integrat de la cadena
lleidatana de supermercats Plusfresc.

La recarrega dels titols de transport també es pot efectuar a bord de la xarxa d'autobusos interurbans. El servei de recarrega
a bord esta disponible als operadors seglents:

m Alsa

m Gamoén

m Marfina Bus

m Lax

m Autocars del Pla
m Autocars Salvia

IR Avea de Lisida
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2.2.10 Atencio al client

2.2.10.1 Els centres d’atenci6 al client
L'/ATM disposa de tres oficines d'atenci6 al client (OAC) a Lleida, amb diferents nivells d'atencié a l'usuari:

m L'oficina principal, ubicada a la placa Espanya nimero 1 (entrada per av. de Madrid), esta gestionada conjuntament per
ATM i l'empresa operadora Autobusos de Lleida i va iniciar la seva activitat conjunta el 31 de mar¢ de 2008, coincidint
amb la posada en marxa de la integraci6 tarifaria a Lleida.

m A l'interior de l'estacié d'autobusos de Lleida, al vestibul, la taquilla de 'empresa operadora Autocars Gamén funciona
com a oficina d'atenci6 al client d'ATM des del mes d'octubre de 2009, on es va instalslar tot 'equipament necessari per
a la venda i recarrega de titols integrats.

m L'ATM també disposa d'una oficina d'atenci6 al client a la Universitat de Lleida, ubicada al Campus Universitari de
Cappont, al carrer de Jaume I, 67 bis, per a la recarrega de titols de transport puablic integrats al carnet universitari, des
del mes d'octubre de 2008.

Al quadre seglent es mostren els diferents nivells d'atenci6 al client del transport piblic que s'ofereixen, segons tipologia
del punt de venda i/o recarrega:

Venda Recarrega Personalitzacio Gesti6 i emissio de titols especials i subvencionats Atenci6 al client Gesti6 d'incidéncies

OAC principal X X X X X X

OAC operador X X X

OAC Universitat X X

Estancs X X X

Quioscos X X X

Loteries X X X

Narxa Plusfresc* X

A bord bus** X

* Xarxa de supermercats Pujol de Lleida ciutat
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2.2.10.2 Punts d'informacié

S’han establert també diferents punts d‘informacié en l'ambit integrat ubicats a:

m Hospital Santa Maria (vestibul) Av. Rovira Roure, 44 Lleida
m Hospital Arnau de Vilanova (vestibul) Av. Rovira Roure, 80 Lleida
m Estacié de FGC de Balaguer Passeig de |'Estacio, s/n Balaguer
m Universitat de Lleida Av. Jaume |, 67 bis Lleida

Alhora, els ajuntaments dels municipis adherits al Consorci, aixi com els consells comarcals, sén també un canal d'infor-
macid per als usuaris als quals poden sollicitar informacié sobre els serveis de transport puablic dels municipis o tramitar
sol-licituds de targetes personalitzades de manera diferida. Sovint es canalitzen mitjancant els ajuntaments i consells co-
marcals els enviaments de material informatiu i de comunicacié per tal d'intentar arribar a casa de tots els ciutadans a tot
el territori integrat.

2.2.10.3 L'atenci6 telefonica
Aquest servei d'informacié general de I'ATM esta disponible de 8h a 14h, tots els dies feiners de dilluns a divendres. La linia
900 106 848 és gratuita. En aquest teléfon d'atencid, es poden fer consultes i sollicitar informacié d’'horaris, linies, tarifes

i qualsevol qliestio relacionada amb les targetes de I'ATM i el Sistema Tarifari Integrat de 'Area de Lleida. En aquest teléfon
també s'atenen les sol-licituds de serveis de transport a la demanda.

I 900 1068 48

L'any 2012 aquest telefon va atendre un total de 8.623 trucades.
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Accés des de dispositius mobils

RIM BlackBerry
;2,56%

SonyEricsson
Xperia; 17,19%

16% visites
realitzades a través

Samsung GT; de dispositius
19,91% mébils
STV Area de Lieida
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2.2.10.4 Portal web de U'ATM

El web de 'ATM ha adquirit el compromis de garantir l'accessibilitat dels seus continguts per a tots els ciutadans complint
allo que disposa la Llei de serveis de la societat de la informacié i comerg electronic per als llocs web de les administracions
publiques, complint el que disposa el Reial decret 1494/2007 del 12 de novembre de 2007 i respectant les pautes propor-
cionades per la WAI (Web Accesibility Initiative) organisme creat per la W3C (World Wide Web Consortium), per informar,
investigar i fomentar el treball en 'accessibilitat web.

La WAI estableix tres nivells d’accessibilitat: "A”, doble "A" i triple "A". Cadascun d'aquests nivells requereix el compliment
d’'unes pautes o principis determinats.

Elnivell d'accessibilitat del web de l'ATM és AAA: accessible amb independéncia del tipus de hardware, software i capacitats
dels usuaris.

Caracteristiques:
m Estructura de la pagina: disseny d’estructura amb elements comuns a totes les planes de continguts, zona de cap-
calera, barra sota de capgalera amb els camps cerca al web, idiomes disponibles i els accessos a les seccions amb
informacié de referéncia i el menu lateral amb dos nivells per accedir als continguts web, facilitant aixi la navegacié
a través d'una estructura clara i ordenada.
m Nivell d'accessibilitat del web de I'ATM és AAA: accessible amb independéncia del tipus de hardware, software i
capacitats dels usuaris.
m Pagina en tres idiomes: catala, castella i anglés.
m Disseny clar i net, aplicant la imatge corporativa de 'ATM i la guia d’estil dels webs de la Generalitat.
m Usabilitat: funcionament intuitiu i eficacg.
m Optimitzada per als navegadors Internet Explorer 7 o superiors, Google Chrome i Mozilla Firefox.
m Optimitzat per a resolucions de pantalla de 1.024 x 768 i superiors.
m Seccions/noticies indexables (una pagina indexable —amb title i description— per seccié/noticia).

Novetats 2012: creaci6 seccié documentacié
m Espai per a consulta i descarrega de documentaci6, fulletons informtatius, legislacio, informes i publicacions di-
verses.

Estadistiques d'utilitzacié:
m 75.853 visites rebudes l'any 2012
m 6.321 visites/mes
m 74,80% noves visites
m Pagines més consultades (1. site principal 2. serveis per poblacié 3. sistema tarifari integrat)
m Cerca per paraules clau (1. atm lleida 2. atmlleida 3. atmlleida.cat)
= Temps mitja de navegacié per visita: 2,4 minuts.
m Linkbuilding: 17% de trafic de referéncia

. =0 N
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Transicio de la targeta municial T-10 de Lleida als titols del

Sistema Tarifari Integrat

L'ATM de Lleida i 'Ajuntament de Lleida van signar el desembre de 2011 l'acord de col-laboracié que estableix les actua-
cions per dur a terme la transicié dels titols propis de l'Ajuntament de Lleida del transport urba de la ciutat a la gamma de
titols integrats de 'ATM, exceptuant els titols socials de l'Ajuntament que es mantenen.

Aquesta mesura, que es va comencar a aplicar l'1 de febrer de 2012, facilita l'accés dels usuaris del servei urba al Sistema
Tarifari Integrat i significa un pas important en el desenvolupament de la integracié tarifaria a l'Area de Lleida.

Elnou de model de gesti6 en el transport public de la ciutat de Lleida ha comportat la desaparicié de la targeta T-10 munici-
pal, que fins ara es podia recarregar i utilitzar per viatjar de forma indefinida. Es tracta d'un canvi de model i de gestié en el
transport public, ja que el servei de la ciutat s'integra plenament en el sistema de tarifes integrades de 'ATM. Amb aquest
canvi es potencia 'usuari habitual del transport urba.

També promou la intermodalitat, atés que amb la mateixa targeta es pot viatjar també en els altres serveis de transport
integrats existents a les sis comarques que formen part de l'ambit del l'ATM, a banda de la propia intermodalitat urbana.

Durant l'any 2012 hi ha hagut un periode d’adaptacié de vuit mesos en que els usuaris podien bescanviar la seva targeta
T-10 municipal per una targeta integrada de I'ATM sense cost. S’han realitzat un total de 18.176 bescanvis durant aquest
periode.

.
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La promoci6 de la mobilitat sostenible

Les ATM neixen com una aposta enfocada a establir un nou model de gesti6 de la mobilitat. 'ATM de ['Area de Lleida treballa
per facilitar l'accés de la ciutadania a la feina, a l'educacio, als serveis i a l'oci mitjangant l'elaboracié de plans de millora de
serveis i plans de mobilitat, i incrementa o modifica l'oferta existent per tal d'optimitzar-ne els recursos.

L'accés universal sense exclusié del moén laboral o social derivada de la manca de vehicle privat o carnet de conduir, la
planificacié del transport incorporada als instruments urbanistics, la reducci6 de la congestio i el respecte al medi ambi-
ent han generalitzat politiques anomenades de mobilitat sostenible que, conjugades amb una educacié a la ciutadania i
l'oferta de serveis més moderns, adaptats amb les Gltimes tecnologies per facilitar l'accés a un sistema de transport public
més comode i adaptats a les necessitats individuals, incentiven l'interés col-lectiu per una societat amb una mobilitat més
sostenible.

.I
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2.4.1 Divulgacio del Sistema Tarifari Integrat i la mobilitat sostenible

Des de l'inici del Sistema Tarifari Integrat a 'Area de Lleida s'han dut a terme diverses campanyes de promoci6 i informacié
per comunicar els beneficis que reporta als usuaris del transport pablic un sistema de tarifes integrades i l'Us de la tecnolo-
gia sense contacte com a mitja de pagament, aixi com per fomentar 'ds del transport pablic.

La taula que hi ha a continuacié mostra les principals actuacions dutes a terme des de l'any 2008, any d'implantacio de la
integracié tarifaria a Lleida, fins a l'any 2012.
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Campanya impuls marca “"ATM Lleida"

Campanya sensibilitzacié temporers amb sindicats
agraris i majoritaris

Campanya ampliacié Integracio Tarifaria a Gar-
rigues, Noguera i Pla d'urgell
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2a campanya sensibilitzacioé treballadors tempor-
ers fruita

Campanya ampliacié Integracié Tarifaria a
Garrigues, Noguera i Pla d'urgell
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Campanya promocional 15% descompte titols en
carnet UdL

Campanya targeta GSS

En les seves accions de comunicacié, 'ATM treballa tant la comunicacié below the line (marxandatge, esdeveniments, mar-
queting directe) com la publicitat above the line (premsa, radio, TV, retolacié d'autobusos, opis, torretes publicitaries i
fulletons).
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2.4.2 Campanya de comunicacié "La Nova”

Algenerdel 2012 'ATM i 'Ajuntament de Lleida van iniciar una campanya de comunicacio per explicar als usuaris del servei
urba el funcionament del procés de transicié de la targeta municipal T-10 de Lleida als titols del Sistema Tarifari Integrat.

En aquest sentit, la directora dels Serveis Territorials a Lleida del Departament de Territori i Sostenibilitat de la Generalitat
de Catalunya, Maria Dolors Tella, juntament amb la primera tinent d'alcalde de U'Ajuntament de Lleida, Marta Camps, i el
conseller delegat del grup Moventis, Josep M. Marti, van presentar una campanya divulgativa per donar a coneixer el canvi
de funcionament en el sistema de tarifes del transport urba que es va comencar a aplicar '1 de febrer. L'objectiu d'aquesta
campanya era informar la ciutadania del canvi, que comportava un nou model integrat més fidelitzador.

Les targetes integrades de l'ATM presenten una major flexibilitat i la campanya explicava els avantatges del canvi i asses-
sorava en l'eleccid dels tipus de targetes i titols, adaptats a les necessitats de cada viatger. Durant el primer trimestre del
periode de canvi el centre d'atenci6 al client va atendre una mitjana de 4.000 persones diaries. El 58% dels usuaris han
carregat titols fidelitzadors enfocats a 'estalvi per Us habitual del sistema, aquests son la T-MES, la T-50/301 la T-10/30; i el
42% restant, hi ha carregat la T-10 titol destinat a un Us més esporadic per la no-caducitat mensual d'aquest titol.

A PARTIR DE L'1 DE FEBRER 000

descobreix...

LA NOVA

targeta de bus
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Descripcié campanya “La Nova”

m Missatge: "La Nova targeta d'autobls”
m Calendari: 23 de gener 2012 — 30 de juny 2012
= Pla de mitjans:
m %2 plana publicitat en premsa: mitjans locals (Diari Segre, Bon dia, La Manyana)
m Falca 30": desconnexions emissores Radio Lleida, Cadena Cope, UA1 Radio, Onda Cero
m 250 pals de parada bus — A5
m 45 marquesines bus — A3
= 48 mupis Lleida ciutat
m 8 vehicles: retolacié integral
m Espot: emes a Lleida TV, La Manyana TV i a les pantalles de 20 autobusos urbans i dels edificis municipals
= Microsite especific: www.atmlleida.cat/lanova (dins del top 10 de les pagines URLs del web atmlleida.cat; 10.000
visites rebudes les dues primeres setmanes de campanya).
m Revista Paeria
m Linkbuilding
m Xarxes socials de 'ATM
m 125.000 triptics
m Agents informatius a bord dels autobusos
m Telefon d'informacié 900 de I'ATM i 010 de la Paeria
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2.4.3 Acord de col-laboracié entre '’ATM i la Fundaci6 Teatre de la Llotja

L'ATM de Lleida i la Fundacié Teatre de la Llotja sén dues entitats del territori lleidata que s'uneixen amb l'objectiu d’esta-
blir un marc de col-laboracié mitjangant les diverses activitats culturals per difondre i promoure la mobilitat sostenible i la
cultura.

L'abril del 2012 signen un acord de col-laboracié que preveu la creacié de projectes de comunicacié conjunts destinats a
fomentar, sensibilitzar i promoure 'accés a la cultura i a noves formes de mobilitat més sostenibles, principalment a través
d'iniciatives de participacié ciutadana.

Aquest marc de col-laboracié entre les dues institucions pretén posicionar la unié de dos valors: sostenibilitat i cultura.
Per a la representaci6 d'aquesta unid s'ha creat una marca conjunta, present en totes les accions que es realitzin en virtut
d'aquest acord.

m Geénesi del moviment Cultura & Sostenibilitat

Cultura & Sostenibditat
teatre de AT | ﬂiﬂjmdﬂ
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2.4.3.1 Accions vinculades a “Cultura & Sostenibilitat”

m Primera accié promocional: abril del 2012.
m Accié de fidelitzacié: sorteig de 12 entrades entre usuaris de targetes integrades per a tres espectacles diferents al

Teatre de La Llotja.
m 3.000 butlletes rebudes.
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D’altra banda, durant el darrer trimestre de 2012, les dues entitats han treballat en la definicié de la campanya Valors,
que incloura diferents esdeveniments i que comptara amb la implicaci6é de diversos artistes que vinguin a actuar al
Teatre de la Llotja amb l'objectiu d’apropar els valors de la cultura i la sostenibilitat a la ciutadania. El llangament de la
campanya es realitzara durant el primer trimestre del 2013.
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2.4.4 La mobilitat vinculada a l'escola

L'any 2012, 'ATM de Lleida ha iniciat un marc de col-laboraci6 i de treball conjunt amb els serveis territorials a Lleida del
Departament d'Ensenyament. Aquest marc comu de treball es produeix pels indicadors de context seglents:

Factor de dificultat Factor d’oportunitat

Feble percepcid en l'escala de valors Facilitar els desplacaments
Migrada i esparsa preséncia curricular Rendibilitzar el transport public
Factor de pertinenca Factor de comunitat

Década de la Sostenibilitat, 2005/2015, ONU Possibilita dinamiques de coparticipacio
Politica de serveis publics Permet aplicar-hi l'educacié intergeneracional

Es important que a les escoles i als instituts es difonguin i treballin de manera pedagogica i amena els habits, valors i
avantatges del transport sostenible per desplagar-se per les ciutats. En aquest sentit, s’han endegat accions de difusi6 als
centres educatius mitjangant accions comunitaries i de suport paraescolar amb la col-laboracié de I'Agenda 21, la Xarxa
d'Escoles Verdes i els centres de recursos pedagogics comarcals, destinades a desenvolupar accions educatives que tinguin
la finalitat d'afrontar, des de l'educacid, els nous reptes i valors de la sostenibilitat.

IR Avea de Lisida
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2.4.4.1 Concurs escolar "“Parada literaria”

Aquest concurs té com a objectiu fomentar 'Us del transport pUblic, la mobilitat en bicicleta i a peu, en definitiva, la mobi-
litat sostenible i segura entre tota la comunitat educativa —alumnes, pares i mares i professors— per desplagar-se habitu-
alment per la ciutat i, especialment, fins a l'escola i l'institut.

Destinataris del concurs
1a edicio dal
COMCURS ESCOLAR

m Alumnes de 3r, 4t, 5 i 6e de Primaria.
m Alumnes de 1r, 2n, 3ri 4t d'ESO.
‘FAKA‘DA m Alumnes d’Educacié Secundaria Postobligatoria (Batxillerat i Cicles Formatius).
m Alumnes dels centres de formacié de persones adultes.
m Mares i pares d'alumnat d'Educacié Infantil i Primaria.
m Mares i pares d'alumnat d'Educacié Secundaria.
m Professorat.
Categories

Hi ha nou categories diferents en qué els participants poden concérrer amb redaccions, composicions poetiques, cartes al
director, articles d'opini6 i expressions plastiques al voltant de la mobilitat sostenible.

o -
[ne8 e 4 DPHETLECT O TR

SR Eilyelil gl 1
e Fases del concurs

1. Presentaci6 el dia 23 d'abril amb motiu de la Diada de Sant Jordi.

2. Periode d'inscripcions del 23 d'abril fins al 10 de maig de 2012.

3. Lliurament dels treballs candidats fins al 21 de juny de 2012.

4. Deliberacié del jurat i seleccid dels guanyadors de cada categoria durant el mes de juliol de 2012.

5. Acte de lliurament dels premis durant la Setmana de la Mobilitat Sostenible i Segura - setembre 2012.

Premis
1. Els guanyadors de cada categoria obtenen una targeta de ['ATM carregada amb saldo de viatges il-limitats per a tot un
mes.
2. 6 lots de llibres
3. 4 packs per fer un viatge amb el Tren dels Llacs formats per 2 entrades d'adult + 2 entrades de nen per als dies 22 i
29 de setembre.
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Col-laboradors

Hi col:laboren el Gremi de Llibreters, Autocars Gamon, Tren dels Llacs, Lleida TV i Ual Radio, amb el suport de les Federaci-
ons d'Associacions de Pares i Mares d'alumnes d'Educacié Infantil, primaria i secundaria (FAPAC i FAPAES).

Tallers de lectura d'escriptors lleidatans per a alumnes de primaria i secundaria

L'acte de presentacio6 del concurs escolar Parada literaria es va realitzar en el marc de la Diada de Sant Jordi. Per donar el tret
de sortida i acompanyar la presentacié i convocatoria de la primera edicié del concurs, 'ATM i el Departament d'Ensenya-
ment van organitzar uns tallers de lectura en que escriptors lleidatans van llegir fragments d’obres seves a diversos grups
d’alumnes de Primaria i Secundaria.

Aquestes lectures es van efectuar a bord d'un autobus historic ubicat al bell mig de I'Eix Comercial de Lleida, al costat de
U'Institut d'Estudis Ilerdencs.

Van participar en aquests tallers de lectura Emili Bayo, Josep Borrell, Laura Bernis, Eduard Roure, Felip Gallart, Angels Clara-
munt, Pere Pin6s, Cecilia Refié i Francesc Culleré.
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2.4

‘ . 2.4.4.2 Cursa de mobilitat escolar

P m * Per primer any a l'area de Lleida s'ofereix a les escoles la possibilitat de realitzar una activitat emmarcada en la Setmana de
'i"‘l L o la Mobilitat Sostenible i Segura i que té com a objectiu fomentar la reflexié al voltant del cami escolar, dels desplacaments
\ o rriee [ individuals i dels desplagaments en grup. L'organitzacié de la cursa de mobilitat escolar es realitza de forma coordinada per
Wy tl-l j 7] +:- l'Associacioé per a la Promocié del Transport Piblic (PTP), U'Agenda 21 Escolar de Lleida de l'Ajuntament de Lleida i 'ATM.
i :

™, = 1 Descripci6 de 'activitat

|| e @
q
¥

’ :': = ki e & L'organitzacio assessora els centres educatius que vulguin realitzar una cursa de transports a cada ambit integrat on es com-
. s pararan temps, costos i consums d’energia i emissions de CO2 dels diversos mitjans de transport participants. Hi poden par-
ticipar un minim de dos mitjans de transport, cotxe i transport public, i afegir-hi altres formes de mobilitat, com anar a pey,
en bicicleta, etc. La cursa consisteix a realitzar viatges en grup des dels respectius centres escolars fins a un emplagcament
centric de la capital. En funci6 de les edats dels escolars participants es fa necessari 'acompanyament de tutors, mestres o
pares d'alumnes. Al final de les rutes es fara una lectura comentada amb els resultats.

Public objectiu

Centres d'Educacié Infantil i Primaria i Instituts d'Educacié Secundaria.

Objectius de l'activitat

La realitzaci6 d'aquestes curses en 'ambit escolar respon als objectius seglients:

m Entendre l'escola com un centre atraient de mobilitat obligada.

m Conscienciar del caracter economic i ecologic del transport pUblic i la mobilitat no motoritzada (opcionalment també
els vehicles electrics), fent una comparativa real de costos amb el cotxe i moto tradicionals, que inclogui despeses mit-
janes com l'amortitzaci6 del vehicle, les assegurances i despeses directes com els peatges o aparcaments.

m Internalitzar quins sén els impactes ambientals i socials de la forma de moure’ns.

m Pensar en l'accés a l'escola com una responsabilitat individual i intentar que sigui el maxim eficient possible, en tots
els sentits.

m Millorar l'autonomia de l'alumnat.

m Fomentar la reflexié al voltant del cami escolar, dels desplagcaments individuals i dels desplacaments en grup.

m Divulgar els avantatges concrets de la integracié tarifaria a 'ambit de 'ATM.
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2.4.5 Participaci6 de l'ATM a les xarxes socials

Eljuny de 2011 'ATM de |'Area de Lleida s'estrena a les xarxes socials, recurs que pretén ser nou i afegit canal de comuni-
cacio i difusio de l'entitat.

= Objectius:

m Facilitar la participacié dels publics de 'entitat (usuaris, administracions, altres agents socials)
m Posicionar el transport public com un servei modern, atractiu, tecnologic, i innovador.
m Establir un nou canal de comunicacié per potenciar el coneixement de U'entitat i configurar 'ATM com a font d’informa-
cié de referéncia en matéria de mobilitat.

= Noticies

m Esdeveniments

m Fotografies

m Publicacions

m Estadistiques
m Complement de comunicaci6 bidireccional als canals de comunicacié actuals:

m Atencié telefonica: 900 106 848

m Presencial: Centre d'Atenci6 al Client

m Correu electronic: info@atmlleida.cat

= Web www.atmlleida.cat

m Abast i continguts:

m Per tal d'aconseguir l'equilibri entre generacid i consum de continguts es segueix el segiient plantejament: 50% con-
tingut / 30% promocié / 20% conversa.

m Els continguts es classificaran per tematica sota els seglients conceptes: promocié del sistema, demanda, oferta, inci-
déncies de serveis, avisos, modificacié d'horaris i parades, informacié corporativa i enllagos a dades d'interés.
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Facebook

Organitzacié d'actes, jornades, presentacions + imatges
Butlleti "ATM informa”
Dinamitzacié dels “usuaris/fans”: enquestes, concursos

Twitter

Promocié del sistema

Evolucié demanda i Us del sistema tarifari integrat

Oferta

Enllacos a noticies relacionades amb 'ambit de la mobilitat

You
_UUE  Youtube

Videos informatius publicats pels mitjans de comunicacié
Espots

Enllacos externs

Videos concurs curtmetratges

Flickr

Fotografies d'activitats que impulsa 'ATM
Concursos

Curses de mobilitat

Setmana de la Mobilitat Sostenible i Segura
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2.4.6 Butlleti electronic "ATM Informa”

Elbutlleti de I'ATM, ATM Informa, és un mitja de comunicacio creat per informar de totes les accions que fa l'ATM d'una forma
agil i directa. S'hi pot trobar informaci6 dels nous serveis, les accions de promocié, les Gltimes dades de funcionament del
Sistema Tarifari Integrat, els estudis de mobilitat i totes les actuacions que 'ATM impulsa. El desembre de 2009 es va llangar
el primer nimero.

m Distribucio:
m Ajuntaments.
m Usuaris T-MES.
= Membres d'organs de govern.
m Operadors.
m ATM’s i consorcis.
m Relacions exteriors.
m Publicaci6 electronica a la pagina web de U'ATM.

ATM Informa és de caracter bimensual i es publica també a la pagina web de I'ATM, on es poden consultar i descarregar en
PDF totes les edicions mitjangant el seglent enllag: http://www.atmlleida.cat/ebutlleti. Qualsevol persona interessada pot
sol-licitar 'alta d'una subscripcié via correu electronic.
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2.4.7 La Setmana de la Mobilitat Sostenible i Segura 2012

Un any més, des del 22 fins al 29 de setembre, Catalunya va celebrar una nova edici6 de la Setmana de la Mobilitat Sos-
tenible i Segura (SMSS), una excel-lent ocasié per difondre la importancia d'evolucionar cap a un model de mobilitat més
sostenible, més racional i més eficient.

L'any 1999 es va constituir una comissio institucional formada per diferents entitats publiques i privades catalanes per tal
de promoure l'Gs del transport public sostenible i respectuds amb el medi ambient entre els diferents ajuntaments i coordi-
nar accions conjuntes. L'origen de la Setmana de la Mobilitat Sostenible es remunta al 1999, quan es va celebrar per primer
cop el Dia sense Cotxes, anomenat en aquella ocasié el Dia de l'Autoreflexié. Atés el gran éxit de participacié, es va decidir
estendre el programa d'activitats a tota una setmana.

A Catalunya, la SMSS es va celebrar per primera vegada l'any 2001; la resta de paisos europeus adherits a la Jornada sense
Cotxes també celebren una setmana europea de la mobilitat sostenible des del 2002. D'aquesta manera, Catalunya acull la
Setmana de la Mobilitat conjuntament amb més de 30 paisos i 1.300 ciutats de tot Europa.

2.4.7.1 Adhesions

La implicacié dels municipis en la Setmana de la Mobilitat Sostenible i Segura segueix una clara tendencia a l'alga. L'any
2010 les entitats adherides van ser 9 i les activitats dutes a terme, 15. L'any 2011 van ser 56 els municipis adherits i 5
entitats més del territori.

m Dades de participacié 2012: 69 adhesions Participacio dels municipis a la SMSS 2012

m 54 ajuntaments.
m 5 consells comarcals.
m 10 entitats del territori.

® Consolidats
= Nous participants
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Llistat d'entitats adherides

Ajuntament d'Agramunt
Ajuntament d'Albatarrec
Ajuntament d'Alcarras

Ajuntament d'Alcoletge
Ajuntament d'Alfarras

Ajuntament d'Algerri

Ajuntament d'Alguaire
Ajuntament d'Almacelles
Ajuntament d'Almatret
Ajuntament d’Alpicat

Ajuntament d'Anglesola
Ajuntament d'Aspa

Ajuntament de Balaguer
Ajuntament de Barbens
Ajuntament de Bellcaire d'Urgell
Ajuntament de Bellmunt d'Urgell
Ajuntament de Benavent de Segria
Ajuntament de Biosca

Ajuntament de Castelldans
Ajuntament de Cervera
Ajuntament de Foradada
Ajuntament de Golmés
Ajuntament de Guissona
Ajuntament de Juncosa de les Garrigues
Ajuntament de la Granadella
Ajuntament de la Guingueta d'Aneu
Ajuntament de la Pobla de Segur

Ajuntament de la Sentiu de Sié

Ajuntament de la Seu d'Urgell
Ajuntament de la Vall de Boi
Ajuntament de l'Albi

Ajuntament de les Avellanes i Santa Linya
Ajuntament de les Borges Blanques
Ajuntament de Linyola

Ajuntament de Lleida

Ajuntament de Maials

Ajuntament de Malda

Ajuntament de Massalcoreig
Ajuntament de Mollerussa
Ajuntament de Montferrer i Castellbo
Ajuntament de Penelles
Ajuntament de Puigverd de Lleida
Ajuntament de Rosselld
Ajuntament de Sidamon
Ajuntament de Solsona
Ajuntament de Tarrega

Ajuntament de Térmens
Ajuntament de Torrebeses
Ajuntament de Torrefarrera
Ajuntament de Torrelameu
Ajuntament de Vilagrassa
Ajuntament de Vilaller

Ajuntament del Pont de Suert

Ajuntament d'lvars de Noguera

ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012
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Llistat d’entitats adherides

AMPA Escola Les Arrels FECAV

ATM Lleida Miguel Gamén, SL

Consell Comarcal Alta Ribagorga Parc Cientific i Tecnologic Agroalimentari de Lleida
Consell Comarcal de la Segarra CEM Trevol Lleida

Consell Comarcal de Les Garrigues Concessionari Renault Autansa Lleida

Consell Comarcal del Solsones Castellers de Lleida

Consell Comarcal Urgell Mouteverd

Els municipis lleidatans adherits a la Setmana de la Mobilitat 2012 han implantat un total de 192 mesures permanents de
mobilitat sostenible i segura. La grafica seglient mostra les mesures per tipologia:

Mesures per tipologia
47
42
29
8
] -
MILLORA CONVERSIO ZONES TRANSPORT PUBLIC MODERACIO TRANSIT ~ ACCESSIBILITAT US RACIONAL DEL DISTRIBUCIO GESTIO MOBILITAT
INSTAL.ACIONS VIANANTS COTXE MERCADERIES

BICICLETA
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2.4.7.2 Comissio Institucional de la SMSS

La Comissié Institucional de la Setmana de la Mobilitat Sostenible i Segura esta integrada pels departaments de Politica Ter-
ritorial i Obres PUbliques, Medi Ambient i Habitatge i Salut de la Generalitat de Catalunya, ATM de Barcelona, ATM de 'Area
de Girona, ATM de 'Area de Lleida, ATM del Camp de Tarragona, Ajuntament de Barcelona, Ajuntament de Girona, Diputaci6
de Barcelona, Institut Catala d'Energia (ICAEN), Fundacié Mobilitat Sostenible i Segura, Consorci d'Iniciatives Locals per al
Medi Ambient de Girona (CILMA), Bicicleta Club de Catalunya (BACC), Coordinadora Catalana d'Usuaris de la Bicicleta, Pre-
venci6 d'Accidents de Transit, Associacié per a la promocié del transport public (PTP), UGT de Catalunya i Comissions Obreres.

Catalunya és un dels territoris europeus amb una major participacié a la SMSS. L'any 2012, amb prop de 210 munici-
pis i 42 entitats i empreses adherides, incloent-hi els membres de la Comissié, s'estableix un récord de participacio.

2.4.7.3 Objectius de la SMSS

La Comissio Institucional i entitats i organismes adherits organitzen durant la Setmana un conjunt d'actes amb els objec-
tius seglents:

m Estimular un comportament ciutada, en relacié amb 'Us del vehicle, compatible amb el desenvolupament urba sos-
tenible, en particular amb la proteccié de la qualitat de l'aire, la prevencioé d'emissié de gasos que provoquen l'efecte
hivernacle i el consum racional dels recursos energétics.

m Sensibilitzar la ciutadania sobre els impactes ambientals del transport i informar-la sobre les diferents modalitats.

m Impulsar 'Gs dels mitjans de transport sostenibles i, en particular, el transport public, la bicicleta, la mobilitat a peu i
els vehicles eléctrics.

m Potenciar un retrobament de la ciutadania amb la ciutat, la seva gent i el seu patrimoni cultural, en un entorn saludable
i relaxat.

m Reflexionar sobre com afecta la nostra salut l'Gs irracional del transport motoritzat. D'una banda, la contaminaci6 at-
mosférica i la congestidé que generen tenen un impacte negatiu sobre el sistema respiratori i, de l'altra, propicien el sed-
entarisme i la inactivitat fisica. Agafar el transport public col-lectiu per anar a la feina, moure’s en bicicleta per la ciutat o
caminar per anar de compres en comptes d'agafar el cotxe pot jugar un paper molt important en la salut.

IR Avea de Lisida
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2.4.7.4 Comunicacioé de la SMSS

La Comissio Institucional de la Setmana ofereix una imatge paraigua per a totes les accions. Les imatges s'ofereixen de ma-
nera oberta perqué puguin ser adaptades per cada municipi.

L'estratégia creativa de la Setmana de la Mobilitat Sostenible i Segura de 'any 2012 es basa en el collage, retalls de diari i
revistes que formen els objectes vinculats amb les activitats de la setmana: caminada, vehicle eléctric, bus, tren, tramvia, etc.

m Elements claus de la campanya

m Premsa.

= Falca radio.

m Displays.

m Material de marxandatge: xapes, clauers, ventalls, imants i matricules per a bicicleta.

m Comunicacié 2.0: agenda d'activitats dels municipis lleidatans al Facebook, Twitter i a www.atmlleida.cat/agendamo-
bilitat2012 mitjangant Google Calendar.

m Concurs de fotografia a través d’Instagram: #mobilitat2012_Lleida.

e
[URSA |

- - E

TRANSTDRTS
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2.4.7.5 Activitats de la SMSS 2012

En 'edici6 de la Setmana de la Mobilitat Sostenible i Segura del 2012, celebrada sota el lema Mou-te en la direcci6 correcta,
es van dur a terme a la provincia de Lleida més de 130 activitats lidiques organitzades pels municipis de la demarcacio6
de Lleida i hi van prendre part més de 5.000 persones. A tot Catalunya van ser prop de 1.500, les activitats organitzades.

1. Activitats de divulgacié. Es recullen les accions que tenen com a objectiu difondre els valors de 'ecomobilitat, que,
alhora, poden ser:
a. Adrecades a centres escolars.
b. Xerrades, conferéncies, taules rodones, presentacions, exposicions dirigides a un public més ampli i per divulgar els
mateixos valors esmentats anteriorment.

2. Activitats de transport. S'inclouen totes les activitats que estan relacionades amb el desplagament de vehicles. Afecten:
a. Promoci6 del transport public, que inclou les campanyes de difusid, promocié i sensibilitzacié que els ajuntaments
han desenvolupat per fomentar 'Gs del transport public. També inclou els municipis que han participat en l'acci6 A tots
ens Mmou una causa.

b. Curses de transports entre mitjans de transports.

3. Activitats de foment de la mobilitat a peu: des de 'edicié del 2011 s'incorporen accions d'impuls de la mobilitat a peu
com a manera basica de mobilitat sostenible i saludable. En aquest sentit, s'ha convidat els ajuntaments a ratificar la Carta
Internacional del Caminar (www.catalunyacamina.org/CartaCat.pdf).

4. Activitats sobre la bicicleta. En aquest apartat es recullen les accions relacionades amb aquest mitja de transport, com
accions per fomentar-ne ['Us, tallers de reparacions...
a. Bicicletades o pedalades que s'han realitzat, on s‘inclouen els municipis que han fet la Pedalada contra el Canvi Cli-
matic.
b. Tallers d'inspecci6 tecnica de bicicletes, que consisteixen en la formacié dels usuaris per fer un manteniment basic de
la bicicleta i conscienciar-los de la importancia de la seguretat.

5. Vehicle eléctric. Es planteja el vehicle eléctric com a alternativa dels actuals vehicles motoritzats de benzina. Per tal de
presentar els avantatges d'aquests vehicles pel que fa a reduccié de contaminaci, soroll i consum, es van organitzar:
a.Jornada Técnica de la Motocicleta Eléctrica.
b. Cursa ECOseéries: campionat basat en la conduccié eficient, U'estalvi energetic i les energies alternatives. Aquesta nova
cita se celebrara al Circuit de Catalunya i ofereix una oportunitat Unica a la ciutadania: competir en un circuit oficial i
pujar al grad més alt del podi.
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2.4.7.6 Activitats de la SMSS 2012
Les activitats que es van dur a terme en el marc de la SMSS a la provincia de Lleida sén les seglents:

m 39 pedalades

m 34 caminades saludables

m 12 caminades culturals

m 17 caminades verdes

m 34 Tallers i jornades educatives i de sensibilitzacié de la ciutadania

2.4.7.6.1 Activitats impulsades per 'ATM
1. Il Cursa de Transports Interurbana de U'Area de Lleida

L'Autoritat Territorial de la Mobilitat de Lleida, en col-laboracié amb ['Associacié per a la Promocié del Transport Plblic (PTP) i
els ajuntaments lleidatans participants, amb el suport del Departament de Territori i Sostenibilitat, van organitzar la Il Cursa
de Transports Interurbana de 'Area de Lleida.

La Cursa de Transports és una comparativa civica en qué diverses persones es desplacen simultaniament entre dos punts
per comparar els temps de viatge, costos directes, consum energétic i emissions de CO2 que generen dos mitjans de trans-
port o més en el seu recorregut.

Ala Il Cursa de Transports de |'Area de Lleida van participar-hi vuit municipis lleidatans, on diversos voluntaris van sortir des
d'aquests municipis en diferents modes de transport fins a la capital del Segria. La cursa va servir per determinar que per
moure’s per poblacions properes, com Alpicat, el mitja idoni és la bicicleta. El participant que anava amb bicicleta va arribar
7 minuts abans que el cotxe, i aix0 vol dir un estalvi de 6 €1 1.200 grams de CO2. D'altra banda, pels trajectes de recorregut
més Llarg, el bus competeix clarament amb el cotxe privat. Aixi, a Alfarras per exemple, el bus va tardar només 8 minuts més
que el cotxe, perd amb estalvi d'11 € i un 50% de consum energetic.

Com a novetat de l'edicié 2012 d’aquesta cursa de mitjans de transports, cal destacar la participacié de dos models vehicles
eléctrics de Renault que van sortir de Tarrega i Mollerussa, el Kangoo Z.E. i el Fluence Z.E., cedits pel concessionari Renault
Autansa de Lleida.

IR Avea de Lisida

109 dea Moat ATM Area de Lleida, Memoria d'Activitats 2012




II3*:-"'..?'.!' AL




Actuacions i activitats realitzades

2.1 Cursa de mobilitat escolar de 'Area de Lleida
70 alumnes dels instituts Guindavols i Joan Oré van participar en la | Cursa de Mitjans de Transport amb Escolars.

L'objectiu d’aquesta cursa no és pas arribar primer, siné demostrar publicament quins sén els costos de la nostra mobilitat,
no només els individuals, sind també els externs que no se solen comptabilitzar, tant ambientals com socials (accidents,
canvi climatic, contaminacié atmosfeérica, soroll, etc.).

La cursa va sortir des de cada centre fins a la plaga Sant Joan, amb els diferents mitjans de transport participants: a peu,
en bicicleta, en bus i en vehicle privat. Un cop arribats al punt de destinaci6, es va fer la comparativa entre els mitjans del
temps utilitzat, els diners invertits i de les emissions de gasos contaminants provocades.

Desplacar-se en cotxe propi suposa un cost cinc vegades superior a fer-ho en transport public amb un titol integrat T-10/30,
sense comptar aparcaments.

Els participants es van dividir en grups i van fer el mateix recorregut des del seu centre fins la plaga Sant Joan —a peu, en
bicicleta, en bus i en cotxe—, per calcular els costos, les emissions de CO2 i el consum d’'energia, a més del temps de vi-
atge. Durant la prova, es va constatar que la bicicleta és el mitja més rapid, seguida de 'autobus i el cotxe, tot i que el cost
d'aquest Ultim és cinc vegades més gran que el del transport public. Els darrers que van arribar van ser els que anaven a peu,
tot i que van ser els que menys van contaminar.

m Resultats de la cursa
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3. Segona edici6 dels premis RECrea

L'ATM va convocar l'any 2012 el Il Concurs de Curtmetratges RECrea: Explica'ns la teva experiéncia de mobilitat per promou-
re el transport public i fomentar la mobilitat sostenible.

Els premis RECrea pretenen ser una trobada anual amb aquelles persones sensibilitzades amb la mobilitat sostenible i a qui
agrada l'edici6é audiovisual o posar-se davant de la camerg, un espai en el qual tothom pugui pensar o imaginar la mobilitat
sostenible d'una manera participativa.

El concurs té dues categories, millor curt i millor guié. Com a novetat s'estableix una nova categoria, accéssit al millor curt
d'animaci6. Es podra crear una historia o videoclip d’animacié amb tematica de mobilitat sostenible i donar vida a tot tipus
d’objectes, maquetes i ninots, ja siguin articulats o de plastilina, tot utilitzant la gravacié de fotograma per fotograma.

Els treballs tracten en forma d’historia breu la mobilitat des de qualsevol perspectiva, com l'Gs del transport public, de la
bicicleta, del ferrocarril o dels sistemes de pagament, entre altres.

Per garantir la qualitat tecnica i artistica dels treballs, 'ATM va comptar amb el suport i la col*laboracié de la Universitat de
Lleida mitjancgant els coordinadors de la titulacié del Grau de Comunicacié i Periodisme Audiovisuals i els responsables de
l'Aula Municipal de Teatre de Lleida.

Pel que fa als premis, i gracies al patrocini de les empreses col+laboradores Grup Telefonia i Comunicaci6 i Cicles Fransi,
se'n lliuraran quatre: 2 smartphones d'Ultima generacio, una bicicleta i abonaments mensuals amb viatges ilslimitats per a
tots els finalistes.

Les guanyadores en la categoria al millor curt van ser Mireia Cafiadas, Lidia Pamies i Ester Villalta per l'obra The passengers.
La categoria al millor guid es va declarar deserta.

Zon CONCURS de
Sl LT El video guanyador es pot visualitzar a través del canal YouTube de l'ATM: http://www.youtube.com/atmlleida.

= “Com fer un curtmetratge: de la idea a la projecci6”

En aquesta segona edicio, 'ATM i 'Aula Municipal de Teatre de Lleida van organitzar un curs de produccié de curts, amb
l'objectiu que a partir d'una aproximacié practica els alumnes tinguessin l'oportunitat de crear un curtmetratge en equip. A
partir d'aquesta experiéncia, els participants del curs es van aproximar no només als diferents processos de creacié i elabo-
racié d'un curtmetratge, sind també al mén professional del cinema i la creacié audiovisual.

El curs, totalment practic i amb una durada de 12 hores, va ser impartit pel professor Oscar Sanchez Hernandez, director de
la companyia Nurosfera.
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4. Millores en la senyalitzaci6 i informaci6 dels serveis de transport pablic

L'ATM va instal-lar al setembre, coincidint amb la SMSS, un opi davant de l'estacié Lleida - Pirineus, gracies a l'autoritzacié
de l'Ajuntament de Lleida als concessionaris del mobiliari urba. Aquest opi es mantindra de forma permanent en aquesta
ubicacio.

L'ATM, partint del mapa cedit per Turisme de Lleida, va confeccionar un nou mapa amb l'ampliacié de la zona intermodal
situada davant de l'estaci6 de trens, per informar i senyalitzar les parades i les linies de transport piblic de la zona.

m 2 parades intermodals.

m 1 parada urbana.

m 1 parada de ferrocarrils.

m 2 parades de linies interurbanes.
m 23 linies de transport public.
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5. Lliurament dels premis de la primera edicié del concurs escolar “Parada literaria”

El Wiurament dels premis de la primera edicié del concurs escolar Parada literaria es va realitzar en el marc de la SMSS, el
dia 24 de setembre, en un acte celebrat al claustre de la Biblioteca Pdblica de Lleida en qué van participar un centenar de
nens inenes de Primaria.

Prop de 300 alumnes de Primaria i Secundaria de diferents centres del territori lleidata van participar en aquesta primera
convocatoria del certamen, organitzada per 'ATM i el Departament d'Ensenyament.

Un total de 8 treballs van ser premiats en les diferents categories artistiques i literaries. Els guanyadors dels treballs de les
categories d’expressio escrita van llegir les seves propies obres i els treballs participants en la categoria d'expressié plastica,
prop de 250, van estar exposats a l'area infantil de la Biblioteca Piblica durant dues setmanes.
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2.4.8 Projeccio exterior

Durant l'any 2011, l'ATM ha tingut una participacio activa en diversos congressos, forums i jornades organitzades per altres
institucions, amb l'exposicié del seu model de gestid i del planejament de la mobilitat a Lleida.

2.4.8.1 Observatorio de la Movilidad Metropolitana

L'Observatorio de la Movilidad Metropolitana (OMM) és una iniciativa d’'analisi i reflexié constituida per les Autoritats de
Transport Public (ATP) de les principals arees metropolitanes espanyoles, el Ministeri de Medi Ambient i Medi Rural i Mari, i
el Ministeri de Foment, amb l'objectiu de reflectir la contribucié del transport pdblic a una millora de la qualitat de vida i del
desenvolupament sostenible de les ciutats.

L'OMM és una organitzacié en creixement, esta permanentment oberta a altres ATP que es puguin constituir i incorporar en
el futur, i va néixer 'any 2003, amb la participaci6é de 6 arees metropolitanes: Madrid, Barcelona, Valéncia, Alacant, Biscaia
i Sevilla.

Membres de 'OMM

L'OMM va sorgir l'any 2003 amb la participacié de 6 arees metropolitanes: Madrid, Barcelona, Valéncia, Alacant, Biscaia i
Sevilla. En l'actualitat formen part de 'OMM 21 ATP: el Consorci Regional de Transports de Madrid, l'Autoritat del Transport
Metropolita de Barcelona, l'Entitat de Transport Metropohta de Valéncia, l'Entitat Pdblica del Transport de la Regi6é de Mur-
cia, el Consorci de Transport Metropolita de l'Area de Sevilla, el Consorci de Transports de Biscaia, el Consorci de Transports
d'Asturies, el Consorci de Transport Metropolita de l'Area de Malaga, el Consorci de Transports de Mallorca, l'Autoritat Unica
del Transport de Gran Canaria, el Consorci de Transports de |'Area de Saragossa, |'Autoritat Territorial del Transport de Gui-
puscoa, el Consorci de Transports de la Badia de Cadis, el Consorci de Transport Piblic del Camp de Tarragona el Consorci
de Transport Metropolita de ['Area de Granada, el Consorci de Transport Metropolita de I'Area d'Almeria, la Direccié General
de Transports de la Generalitat Valenciana (Alacant), la Mancomunitat de la Comarca de Pamplona, l'Ajuntament de Vigo,
l'’Ajuntament de la Corunya i el Consorci de Transport Piblic de I'Area de Lleida.

Col:laboren també en 'OMM altres institucions i organismes, com Renfe, l'Institut per a la Diversificacié i Estalvi de l'Energia
(IDAE), la Fundacié dels Ferrocarrils Espanyols (FFE), 'Associacié de Transports Urbans Col-lectius (ATUC), la Federaci6 Espa-
nyola de Municipis i Provincies (FEMP) i els sindicats (CCOO).

L'OMM publica un informe anual en el qual s'analitza la mobilitat de les arees metropo litanes participants, gracies a les da-
des que hiaportem les diferents autoritats i consorcis implicats. Des de la seva creacié, l'any 2003, s'’han publicat 9 informes
corresponents als anys 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009, 20101 2011. 'ATM de l'Area de Lleida és present
en els informes de 2008, 2009, 2010, 20111 2012.

Juny 2012 - Sant Sebastia. Participacié a les IX Jornades de 'Observatori de la Mobilitat Metropolitana. L'any 2013, 'ATM de
Lleida n'ostentara la presidéncia i tindran lloc a Lleida.
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Adequacio de I'ATM a la Llei de Mobilitat

2.5.1 Aprovacio de la modificacio dels Estatuts del Consorci

L'any 2009 es va iniciar el procés de modificaci6 d'estatuts a les ATM de ['Area de Lleida, Area Girona i del Camp de Tarrago-
na amb un text consensuat i adaptat a les caracteristiques territorials de cada ambit.

El nou text sorgit d'aquests processos modifica la denominacié dels consorcis en Autoritats Territorials de la Mobilitat i els
atorga noves funcions per adaptar-los al que estableix la Llei de Mobilitat 9/2003, de 13 de juny. Les modificacions inclo-
uen, a més, noves competéncies al Consell d’Administraci6 pel que fa a la seva capacitat d'ampliar els membres del consorci
incorporant noves administracions, agilitant aixi els diferents processos d’ampliaci6 iniciat en aquests ambits.

EL 5 de novembre de 2009, el Consell d’Administraci6 del Consorci aprova el nou text dels estatuts i durant l'any 2010 s'ini-
cia el procediment administratiu per a l'aprovacié de la modificaci6 dels estatuts del consorci.

Per acord de Govern 155/2011, de 13 de desembre, publicat al DOGC del 15 de desembre de 2011, queda aprovada la
modificacié dels Estatuts del Consorci de Transport Public de 'Area de Lleida que suposa l'adaptacié de les funcions de
'ATM com a Autoritat Territorial de Mobilitat previstes a la Llei de Mobilitat, i una nova configuracié dels seus drgans de
govern adaptada al conjunt del territori integrat. Es preveu que durant el 2012 l'ATM dugui a terme les accions necessaries
per procedir al desplegament i compliment dels nous estatuts.

La Llei 9/2003, de 13 de juny, de la mobilitat, preveu que el departament competent en mateéria d'infraestructures de mo-
bilitat i transport i els ens locals crein autoritats territorials de la mobilitat que hauran d'adoptar la forma de consorcis, amb
les funcions que s'indiquen en matéria de mobilitat, planificacié i coordinacié dels serveis de transport public i establiment
de politica de tarifes dels serveis de transport.
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2.5.2 Noves funcions

L'existencia de consorcis ja constituits que desenvolupen algunes de les funcions que la Llei de la Mobilitat atribueix a les
ATM aconsella que siguin aquests mateixos ens els que assumeixin les noves funcions en matéria de mobilitat que la llei
estableix, rad per la qual se n'han de modificar els estatuts per fer possible que en el futur puguin desenvolupar aquestes
noves funcions.

Una d'aquestes funcions és l'emissi6 d'informes respecte dels plans de mobilitat urbana, dels plans de
serveis i dels estudis d'avaluaci6 de la mobilitat generada (funcié establerta en l'apartat 5.d. dels estatuts de ['ATM).

Fins a l'any 2012 aquests informes eren emesos directament pel Departament de Territori i Sostenibilitat. A partir de 'octu-
bre de 2012 l'ATM assumeix aquesta funcio.

El Decret 344/2006, de 19 de setembre, de regulacié dels estudis d'avaluacié de la mobilitat generada

Aquest decret té per objecte determinar els instruments i projectes que han d'incorporar un estudi d'avaluaci6 de la mo-
bilitat generada; establir les directrius per a la seva elaboracio, el seu contingut i el procediment per a la seva tramitacio,
aixi com concretar les obligacions de finangament de les persones promotores de les actuacions generadores de la nova
mobilitat.

Pel que fa, en concret, als estudis d'avaluacié de la mobilitat generada, el decret en preveu dues categories:

a) Els associats a la planificacié, que formaran part del pla, tindran una base de calcul basada en l'aplicacié de ratios i
serviran per establir les xarxes de vianants, bicicletes i transport col-lectiu.

b) Els associats a implantacions singulars, que hauran d'avaluar la mobilitat generada d'una manera acurada, preveure
'impacte en les xarxes de mobilitat (vianants, bicicletes, transport col-lectiu i automobils) i establir les mesures correc-
tores corresponents. Durant els Gltims anys, aquests estudis han pres la forma d’estudis de transit en els quals solament
es prenia en consideracié 'impacte sobre la xarxa viaria. La Llei 9/2003, de 13 de juny, de la mobilitat, i aquest decret
de desplegament, pretenen superar aquests estudis de transit per tal que prenguin en consideracié totes les xarxes de
mobilitat i les noves implantacions no es basin en un accés majoritariament pensat per a la utilitzacié del vehicle privat.
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m Els estudis d'avaluacié de la mobilitat generada

1. Els estudis d'avaluacié de la mobilitat generada avaluen l'increment potencial de desplagaments provocat per una
nova planificacié o una nova implantacié d'activitats i la capacitat d’absorcié dels serveis viaris i dels sistemes de
transport, incloent-hi els sistemes de transport de baix o nul impacte, com els desplagaments amb bicicleta o a peu.

2. També valoren la viabilitat de les mesures proposades en el mateix estudi per gestionar de manera sostenible la
nova mobilitat i, especialment, les férmules de participacid del promotor o promotora per col-laborar en la soluci6 dels
problemes derivats d'aquesta nova mobilitat generada.

3. L'objectiu dels estudis d'avaluacié de la mobilitat generada és definir les mesures i actuacions necessaries per tal
d'assegurar que la nova mobilitat generada en l'ambit d'estudi segueixi unes pautes caracteritzades per la preponde-
rancia dels mitjans de transport més sostenibles, i aixi acomplir amb el canvi de model de mobilitat promogut per la
Llei 9/2003, de 13 de juny, de la mobilitat.

m Ambit d’aplicacié

Els estudis d'avaluacié de la mobilitat generada s'han d'incloure, com a document independent, en els instruments d'orde-
nacio territorial i urbanistica segients:

a) Plans territorials sectorials relatius a equipaments o serveis.

b) Planejament urbanistic general i llurs revisions o modificacions, que comportin nova classificacié de sol urba o urba-
nitzable.

c) Planejament urbanistic derivat i llurs modificacions, que tinguin per objectiu la implantacié de nous usos o activitats.

Els estudis d'avaluacié de la mobilitat generada també s'han d'incorporar en els projectes seglents:

a) Projectes de noves instal:lacions que tinguin la consideracié d'implantacié singular.
b) Projectes de reforma d'instal-lacions existents que com a conseqiéncia de la reforma passin a tenir la consideracié
d’i

)

implantacié singular.
c) Projectes d'ampliacié de les implantacions singulars existents.

= Tramitacié dels estudis d’avaluacié de la mobilitat generada

Tramitacio dels estudis d'avaluacié de la mobilitat generada en els plans territorials sectorials d’'equipaments o de serveis
i en el planejament urbanistic.

1. Els estudis d'avaluacié de la mobilitat generada en els plans territorials sectorials d'equipaments o de serveis i en
els plans urbanistics s'han d'incorporar al pla i tramitar i sotmetre a informacié pidblica conjuntament amb aquest.

2. Simultaniament al tramit d'informacié publica, els estudis d'avaluacié de la mobilitat generada han de ser sotmesos
a informe de 'autoritat territorial de la mobilitat corresponent.
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2.5.2.1 Estudis d'avaluaci6 de la mobilitat generada tramitats l'any 2012

Pla Parcial Urbanistic de delimitacio del sector SUR 32 de Lleida

Codi expedient 25120D-2012/1 Tipus planejament PTS PG PD IS
v
Titol Pla Parcial Urbanistic de delimitaci6 del sector SUR 32 de Lleida
Municipi Lleida
Promotor Ajuntament de Lleida Public v Privat
Superficie 192.583 m2 Suc 93.612m? SNC 98.971m?

Implantacié d’un centre comercial a la zona del NOU FORN

Codi expedient 25120I5-2012/2 Tipus planejament PTS PG PD IS
v

Titol Implantacié d'un centre comercial a la zona del NOU FORN

Municipi Lleida

Promotor Aprofitaments Energétics de l'Urgell, SA Pablic v Privat v

Superficie 5.928 m? SuC 6.057 m?

POUM Els Omells de na Gaia

Codi expedient 25154G-2012/3 Tipus planejament PTS PG PD IS
v
Titol POUM Els Omells de na Gaia
Municipi Els Omells de na Gaia
Promotor Ajuntament dels Omells de na Gaia Pablic v Privat
Superficie 1.347 ha SucC 5,89 ha SNC 2,19 ha
SNU 1.339 ha
ST Avea de Licida
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Pla Especial Urbanistic d'Ordenacié d‘una inddstria d’obtencié d’oli vegetal situada al Mas Roig, Poligon 22, parcel-la 116

Codi expedient 25058D-2012/4 Tipus planejament PTS PG PD IS
v
Titol Pla Especial Urbanistic d’Ordenaci6 d'una inddstria d'obtencié d’'oli vegetal situada al Mas Roig, Poligon 22 Parcel-la 116
Municipi Les Borges Blanques
Promotor General d'Olis i Derivats, SL Puablic Privat v
Superficie 217.269 m? Pablic om? Privat 217.269 m?

Pla Especial Urbanistic Sector Cervitrans

Codi expedient 25072D-2012/5 Tipus planejament PTS PG PD IS
v
Titol Pla Especial Urbanistic Sector Cervitrans
Municipi Cervera
Promotor Paeria de Cervera Puablic v Privat
Superficie 60.140 m? sucC 15.040 m? SNC 45.100 m?
Increment mobilitat 1.522 desplagaments diaris

Modificacié 2 del POUM Preixens

Codi expedient 25177G-2012/6 Tipus planejament PTS PG PD IS
v
Titol Modificacié 2 del POUM Preixens
Municipi Preixens
Promotor Ajuntament de Preixens Public v Privat
Superficie 123.229 m? Puablic 88.135 m? Privat 35.094 m?
ST Avea de Licida
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Contractacio publica del Consorci

2.6.1 Consulta web per als licitadors

D’acord amb el que estableix la Llei de Contractes del Sector Public, a la pagina web del Consorci hi ha una secci6 de con-
tractaci6 que facilita l'accés a la informacié necessaria relativa a qualsevol licitacié que realitza el Consorci, perqué estiguin
a disposici6 de totes les parts interessades, sense cap discriminacié.

Aquest apartat especific inclou els anuncis de licitacio, els plecs de clausules administratives particulars i de prescripcions
técniques de cada procediment, terminis de presentacié d'ofertes, relacié de contractes en fase de licitacié o adjudicats,
aixi com les formalitzacions corresponents. Es pot consultar la seccié accedint al seglent enllag: http://www.atmlleida.cat/
contractacio.

2.6.2 Contractes formalitzats durant l'any 2012

N° Objecte del contracte Sistema de formalitzacio Preu adjudicacio Adjudicatari

Serveis d'administracié i gestié del sistema operatiu de la
Integracié Tarifaria en l'ambit d'actuacié dels Consorcis del

1 Transport Piblic de l'Area de Lleida, de I'Area de Girona i del CA 64.603.84 € ACENS TECHNOLOGIES, SL - B84948736
Camp de Tarragona per l'any 2013

Serveis d'assistencia técnica en la Integracié Tarifaria als
Consorcis del Transport Puablic, Autoritat Territorial de la Mo-
bilitat de l'Area de Lleida, de I'Area de Girona i del Camp de
Tarragona durant l'any 2013

CA 118.730,00 € ALTRAN INNOVACION, SL - B80428972

*Concurs obert
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Estadistiques

3.1 Dades de recaptacio del Sistema Tarifari Integrat

3.1.1 El nombre de titols integrats venuts el 2012 distribuits per tipus de titol integrat i nombre de zones
3.1.2 La distribuci6 de les vendes i les recarregues per punt de venda
3.1.3 L'evolucid de la recaptacio i la seva distribucié per tipus de titol integrat i nombre de zones

3.2 Dades d'utilitzacio del Sistema Tarifari Integrat

3.2.1 El nombre validacions per tipus de titol l'any 2012

3.2.2 Validacions de titols integrats per tipus de titol. Any 2012

3.2.3 Us del titol integrat per tipus de servei i la seva evoluci6

3.2.4 Lataulai la grafica seglients mostren per mes el nombre de validacions amb intermodalitat

3.2.5 La distribucio de les validacions al llarg del dia i la concentraci6 d'aquestes en dies feiners i hores punta

3.3 Dades d’evoluci6 de la demanda de viatgers de transport pablic
3.3.1 Evolucié de la demanda per tipus de servei i operador

3.3.2 TAM per tipus de servei
3.3.3 Evolucié interanual de la demanda
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Dades de recaptacio del Sistema Tarifari Integrat

L'any 2012 s'ha recaptat per la venda de titols integrats 2.698.228 € amb l'IVA inclos. La recaptacié de l'exercici 2012
representa un creixement del 129% respecte a les vendes de titols integrats del tancament de l'any 2011, que va ser de
1.179.061,25 amb U'IVA inclos.

Aquestincrement en la recaptacié de titols integrats ha estat produit pel procés de transici6 dels usuaris del titol propi T-10
del servei urba de Lleida als titols integrats.

3.1.1 EL nombre de titols integrats venuts el 2012 distribuits per tipus de titol integrat i nombre de zo-
nes és el segient:

Nombre de titols venuts per tipus de titol i zona. Any 2012

Titol 1zona 2 zones Total %
T10 103.043 28.015 131.058 44,72%
T10/30 126.267 20.119 146.386 49,95%
T50/30 5.932 438 6.370 2,17%
T-MES 2.356 130 2.486 0,85%
T-MES FM/FN G 120 18 138 0,05%
T-MESFM/FN E 405 59 464 0,16%
T-70/90 FM/FN G 3 6 9 0,00%
T-70/90 FM/ FN E 76 4 80 0,03%
T - Aturat 452 63 515 0,18%
T-12 5.554 0 5.554 1,90%
Total 244.208 48.852 293.060 100%
83% 17% 100%
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3.1.2 La distribuci6 de les vendes i les recarregues per punt de venda és la segiient:

Distribucid de vendes i recarregues per punt de venda

Operadors
27%

3.1.3 L'evoluci6 de la recaptacio i la seva distribucio per tipus de titol integrat i nombre de zones és la
segiient:
Evolucié de la recaptacio
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Dades dutilitzacio del Sistema Tarifari Integrat

3.2.1 EL nombre validacions per tipus de titol l'any 2012 és el segiient:

Validacions mensuals per tipus de titol i mes. Any 2012

T10 T10/30  T50/30  T-MES T-12 T-70/90  TotalATM TitolPropi  TOTAL P;’t‘eeg“;tlﬁe

Gener 65403 56543 6.572 7.460 31.271 354 167.603 588700  756.303 22,16%
Febrer 84.433 115.585 28.717 14.802 35.121 607 279.265 485.456 764721 26,52%
Marg 108620 157042 38322 19162  37.612 666 361.424 444833 806257 44,83%
Abril 99.343 132.401 26.976 17.045 27.875 434 304.074 266.269 670.343 45,36%
Maig 124832 161984 29524 19390 35321 463 371514 439732 811246 45,80%
Juny 123382 142545 25369  17.926  28.785 417 338424 406287 744711 45,44%
Juliol 121.961 119.321 21.071 15.062 19.119 225 296.759 348.166 644.925 46,01%
Agost 101461 91311 15105 10588 15322 241 234028 300608 534636 43,77%
Setembre 122,684 131540 21968 15233 25764 486 317675 371680  689.355 46,08%
Octubre 142.791 178.334 31.712 21.269 34.830 692 £409.628 432.507 842.135 48,64%
Novembre 124446 160375  29.166 20353  31.698 740 366778 374755 741533 49,46%
Desembre 107.387 125845 19984 15912 25394 688 295210 336783  631.993 46,71%

Total 1.326.743 1.572.826 294.486 194202  348.112  6.013  3.742.382 4.895.776 8.638.158 43,32%
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3.2.2 Validacions de titols integrats per tipus de titol. Any 2012

Validacions de titols integrats per tipus de titol. Any 2012

mT-10
mT-10/30
mT-50/30
mT-Mes
T-12
T-70/90
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3.2.3 Us del titol integrat per tipus de servei i la seva evolucié

index d'integracié per tipus de servei. Any 2012

Servei Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre Octubre  Novembre Desembre
Serveis interurbans 73.92% 7534% 75.36% 71,74% 73.28% 67.74% 62,66% 58,76% 66,79% 74,64% 77,59% 75.32%
Servei urba 9,89% 26,77% 37,06% 38,46% 38,62% 39,60% 41,45% 39.54% 39,97% 40,95% 41,41% 39,26%
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya 36,30% 45,68% 46,91% 62,29% 60,31% 41,03% 38,98% 32,49% 41,79% 59,34% 51,65% 4791%
Conjunt del sistema 22,16% 36,52% 44,83% 45,36% 45,80% 45,44% 46,01% 43,77% 46,08% 48,64% 49,46% 46,71%

Evolucié de l'index d'integraci6. Any 2012

%
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3.2.4 Lataulai la grafica segiients mostren per mes el nombre de validacions amb intermodalitat

Intermodalitat de les validacions. Any 2012

Unimodals Bimodals Trimodals Quatrimodals

Gener 149.334 17.850 385 34
Febrer 250.752 27.787 698 28
Marg 326.438 33.938 976 72
Abril 275.704 27.519 791 61
Maig 335.923 34.625 929 37
Juny 308.203 29.138 1.015 68
Juliol 269.754 26.085 890 30
Agost 213.059 20.267 655 47
Setembre 287.750 29.099 794 32
Octubre 370.386 38218 983 41
Novembre 331.787 34.074 880 37
Desembre 268.523 25.860 768 59
Total 3.387.613 344.460 9.764 546

% 90,52% 9,20% 0,26% 0,01%

Evolucié de la intermodalitat. Any 2012
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3.2.5 La distribucio de les validacions al llarg del dia i la concentraci6 d'aquestes en dies feiners i hores

punta es mostra en les figures segiients:

Validacions segons dia i franja horaria
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Validacions segons dia i franja horaria

7,00 h 8,00 h 9,00 h 12,00 h
6,55% 10,57% 7.38% 7.27%

Mitjana de viatgers en dia feiner

Mitjana de viatgers en dia feiner entre les 7 i les 10 del mati

13,00 h 15,00 h 18,00 h

7,50% 7.84% 6,83%
30.971
7.588
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Dades d’evolucio de la demanda de viatgers de transport public

3.3.1 Evolucié de la demanda per tipus de servei i operador

2007 2008 2009 2010 2011 2012 %A
Autocars Agramunt, SL £4.083 4.648 5.032 4.498 7.009 7.684 9.6%
SA Alsina Graells? 114.193 126.759 210.875 459.766 597.143 676.929 13,4%
Autocars Cots Alsina 2.622 2.078 -20,7%
Autocars del Pla, SL 4.131 15.717 15.922 17.831 12,0%
Miguel Gamén, SL2 428.444 471.482 484.901 564.584 579.408 577.758 -0,3%
Miguel Gamén, SL (Aeroport) 2.920 0 -100,0%
Empresa Lax, SL 72.425 100.941 114.722 123.758 131.794 136.013 3.2%
Marfina Bus,SA3 111.270 136.586 173.424 197.225 193.451 188.443 -2,6%
Isidro Morell 135.953 158.307 151.520 162.765 163.607 156.096 -4,6%
Autocars Salvia, SL 5.412 16.842 15.859 25.083 582%
Autocars Solé-Sero, SL 5.739 6.374 8.258 15.138 17.064 18.609 9.1%
Total serveis interurbans 872.107 1.005.097 1.158.275 1.560.293 1.726.799 1.806.524 4,6%
Autobusos de Lleida 6.857.919 7.303.580 7.429.217 7.450.284 7.323.796 6.756.015 -7.8%
Total serveis urbans 6.857.919 7.303.580 7.429.217 7.450.284 7.323.796 6.756.015 -7,.8%
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya 177.950 208.156 179.502 165.445 165.123 75.619 -54,2%
Total FGC 177.950 208.156 179.502 165.445 165.123 75.619 -54,2%
Bus Nocturn 9.008 8.597 5.553 7.637 5.904 5.489 -7,03%
Transport a la demanda 1.605 2.993 2,722 2,913 3.296 3.009 -8,71%
Total serveis ambit ATM 7.918.589 8.528.423 8.775.269 9.186.572 9.224.918 8.646.656 -6,27%

*En el periode 2007-2010 s'incorporen les dades de Bullich Grup Autotransport, SL. (2007: 25.360; 2008: 28.583; 2009: 34.102; 2010: 54.506)
2Fins el 16 d'abril de 2009 les dades s6n de Autotransporte Parellada, SL excepte linia Albesa - Lleida.
3Fins el 8 de setembre de 2008 les dades s6n de Xampany, SL. 2009 i 2010 incorporen dades de Bullich (2009: 5.728; 2010: 16.406)
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Servei

Serveis interurbans
Servei urba
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

Conjunt del sistema
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3.3.2 TAM per tipus de servei

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny Juliol Agost Setembre  Octubre  Novembre Desembre
7.329.638 7.324.205 7.277.656 7.216.822 7.174.015 7.151.872 7.113.829 7.070.048 6.967.090 6.940.880 6.839.500 6.756.015
1.738.776 1.750.697 1.753.881 1.753.235 1.759.053 1.771.225 1.773.263 1.772.876 1.766.262 1.796.186 1.804.267 1.806.524
165.281 159.261 151.600 144.009 134274 126.282 116.912 109.356 99.375 89.071 81.247 75.619
9.233.695 9.234.163 9.183.137 9.114.066 9.067.342 9.049.379 9.004.004 8.952.280 8.832.727 8.826.137 8.725.014 8.638.158
3.3.3 Evolucio6 interanual de la demanda
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Rendicio de comptes

4.1 El balancg de situacié

4.2 El compte de resultats
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Rendici6é de comptes

El balang de situacio

CONSORCI DEL TRANSPORT PUBLIC DE L'AREA DE LLEIDA Pagina: !
Data:  13/03/2013

Exercici Comptable: 2012

BALANG DE SITUACIO a 31/12/2012

ACTIU
Exercici 2012 Exercici 2011
A) IMMOBILITZAT 45.042,76 77.038,07
Il. Immobilitzacions immaterials 14.089,97 33.761,40
Aplicacions informatiques 120.105,70 119.498,70
215 APLICACIONS INFORMATIQUES 120.105,70 119.498,70
Amortitzacions -106.015,73 -85.737,30
281 AMORTITZACIO ACUMULADA DE L'IMMOBILITZAT IMMATERIAL -106.015,73 -85.737,30
Ill. Immobilitzacions materials 30.842,40 42.356,67
Instal.lacions técniques 14.702,14 14.702,14
222 INSTAL LACIONS TECNIQUES 14.702,14 14.702,14
Altre immobilitzat 95.297,53 93.399,46
223 MAQUINARIA 264,00 264,00
224 UTILLATGE 118,88 118,88
226 MOBILIARL 23.946,76 23.160,64
227 EQUIPS PER AL PROCESSAMENT D'INFORMACIO 28.806,92 27.694,97
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229

ALTRE IMMOBILITZAT MATERIAL

Amortitzacions

282

AMORTITZACIO ACUMULADA DE L'IMMOBILITZAT MATERIAL

VL. Inversions financeres permanents

Fiances i diposits constituits a llarg termini

260

FIANCES CONSTITUIDES A LLARG TERMINI

C) ACTIU CIRCULANT

Il. Deutors

Deutors pressupostaris

430
431
434

DEUTORS PER DRETS RECONEGUTS. PRESSUPOST CORRENT

DEUTORS PER DRETS RECONEGUTS. PRESSUPOSTOS TANCATS

DRETS ANUL-LATS DE PRESSUPOSTOS TANCATS

Deutors no pressupostaris

440

DEUTORS PER I.V.A. REPERCUTIT

Administracions Publiques

470
472

HISENDA PUBLICA, DEUTORA PER DIVERSOS CONCEPTES

HISENDA PUBLICA, I.V.A. SOPORTAT

Altres deutors

555
558
IV. Tresoreria
571
574
5761
5762

PAGAMENTS PENDENTS D'APLICACIO

PROVISIONS DE FONS PER LLIURAMENTS A JUSTIFICAR I BESTRETES DE CAIXA
FIXA

BANCS I INSTITUCIONS DE CREDIT. COMPTES OPERATIUS
CAIXA RESTRINGIDA
Cash Pooling Generalitat

Cash Pooling No Generalitat

TOTAL GENERAL (A+B+C)

42.160,97
-79.157,27
-79.1567,27

110,39
110,39
110,39
2.955.174,76
1.189.562,46
641.821,74
625.389,80
194.598,73
-178.166,79
55.832,46
55.832,46
490.575,01
490.575,01
0,00
1.333,25
1.033,25
300,00
1.765.612,30
1.660.767,54
2,59
74.926,22

29.915,95
3.000.217,52
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42.160,97
-65.744,93
-65.744,93

920,00
920,00
920,00
3.306.448,69
1.957.139,81
1.611.672,34
1.223.274,09
388.398,25
0,00
64.561,58
64.561,58
280.605,89
277.440,56
3.165,33
300,00

0,00

300,00
1.349.308,88
979.778,38
2,59
360.288,51
9.239,40
3.383.486,76



Rendicié de comptes

CONSORCI DEL TRANSPORT PUBLIC DE L'AREA DE LLEIDA Pagina: 3
Data:  13/03/2013

Exercici Comptable: 2012

BALANG DE SITUACIO a 31/12/2012

PASSIU
Exercici 2012 Exercici 2011
A) FONS PROPIS 709.221,28 1.085.296,55
lll. Resultats d'exercicis anteriors 1.085.296,55 1.883.853,63
120 RESULTATS D'EXERCICIS ANTERIORS 1.085.296,55 1.883.853,63
IV. Resultats de I'exercici -376.075,27 -798.557,08
129 RESULTATS DE L'EXERCICI -376.075,27 -798.557,08
D) CREDITORS A CURT TERMINI 2.290.996,24 2.298.190,21
Ill. Creditors 2.290.996,24 2.298.190,21
Creditors pressupostaris 2.157.635,39 2.201.477,18
400 CREDITORS PER OBLIGACIONS RECONEGUDES. PRESSUPOST CORRENT 1.442.554,51 507.917,13
401 CREDITORS PER OBLIGACIONS RECONEGUDES. PRESSUPOSTOS TANCATS 715.080,88 1.693.560,05
Creditors no pressupostaris 122.046,25 78.371,40
410 CREDITORS PER I.V.A. SOPORTAT 121.569,41 77.829,76
413 CREDITORS PER OPERACIONS PENDENTS D'APLICAR A PRESSUPOST 500’40 500’40
419 ALTRES CREDITORS NO PRESSUPOSTARIS 41,24 41,24
409 CREDITORS PER OPERACIONS PENDENTS D'APLICAR AL PRESSUPOST _64’80 0‘00
Administracions Publiques 11.279,60 18.341,63
475 HISENDA PUBLICA, CREDITORA PER DIVERSOS CONCEPTES 7238!56 12467,22
476 ORGANISMES DE PREVISIO SOCIAL, CREDITORS 4041’04 5874’41
Altres creditors 35,00 0,00
554 COBRAMENTS PENDENTS D'APLICACIO 35,00 0,00
TOTAL GENERAL (A+B+C+D) 3.000.217,52 3.383.486,76
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El compte de resultats

CONSORCI DEL TRANSPORT PUBLIC DE L'AREA DE LLEIDA Pagina: !
Data:  13/03/2013

Exercici Comptable: 2012

COMPTE DE RESULTATS a 31/12/2012

INGRESSOS D'EXPLOTACIO 5.923.621,71

705 PRESTACIO DE SERVEIS 130.378,43

750 TRANSFERENCIES CORRENTS 2.991.059,34

776 INGRESSOS PER SERVEIS DIVERSOS 2.802.183,94
DESPESES D'EXPLOTACIO 6.100.429,50
DESPESES 6.100.429,50

649 ALTRES DESPESES SOCIALS 173,33

601 COMPRES DE MATERIES PRIMES 33.620,00

607 TREBALLS REALITZAT PER ALTRES ENS 2.407.501,23

620 DESPESES EN INVESTIGACIO I DESENVOLUPAMENT DE L'EXERCICI 127.350,01

621 ARRENDAMENTS I CANONS 107.594,93

622 REPARACIONS I CONSERVACIO 23.210,79

623 SERVEIS DE PROFESSTIONALS INDEPENDENTS 10.667,00

624 TRANSPORTS 4.286,93

625 PRIMES D'ASSEGURANCES 75,98

626 SERVEIS BANCARIS I SIMILARS 94,15

627 PUBLICITAT, PROPAGANDA I RELACIONS PUBLIQUES 22.661,99
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628 SUBMINISTRAMENTS 1.911,21
629 COMUNICACIONS I ALTRES SERVEIS 113.271,23
632 TRIBUTS ESTATALS 195.039,92
640 SOUS I SALARIS 159.721,78
642 COTITZACIONS SOCIALS A CARREC DE L'EMPRESA 45.329,58
650 TRANSFERENCIES CORRENTS 2.847.919,44
MARGE BRUT -176.807,79
DESPESES FINANCERES 236,86
669 ALTRES DESPESES FINANCERES 236,86
AMORTITZACIONS | PROVISIONS 33.690,77
681 AMORTITZACIO DE L'IMMOBILITZAT IMMATERIAL 20.278,43
682 AMORTITZACIO DE L'IMMOBILITZAT MATERIAL 13.412,34
RESULTAT NET -210.735,42
RESULTATS EXTRAORDINARIS 2.387,71
7799 ALTRES INGRESSOS I BENEFICIS D'EXERCICIS ANTERIORS 2.387,71
RESULTAT DE LA CARTERA DE VALORS 312,66
769 ALTRES INGRESSOS FINANCERS 312,66
MODIFICACIONS DE DRETS | OBLIGACIONS -168.040,22
6791 PERDUA PER LA MODIFICACIO DE DRETS DE PRESSUPOSTOS TANCATS -178.166,79
7790 BENEFICI PER LA MODIFICACIO D'OBLIGACIONS DE PRESSUPOSTOS TANCATS 10.126,57
RESULTATS DE L'EXERCICI -376.075,27
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